
BLACKBERRY SLUTBRUGER SOFTWARELICENSAFTALE

LÆS VENLIGST DETTE DOKUMENT GRUNDIGT FØR DU INSTALLERER ELLER
BENYTTER SOFTWAREN.

Nærværende  Aftale  giver  brugen  af  Softwaren  i  licens  til  dig,  kunden,  og  indeholder
bestemmelser om garanti- og ansvarsfraskrivelse.

Nærværende  BlackBerry  Slutbruger  Softwarelicensaftale  (“Aftalen”)  er  en  juridisk  bindende
aftale  mellem dig  personligt,  eller  såfremt  du  har  fuldmagt  til  at  købe Softwaren  på  af  din
virksomhed eller  anden organisation,  mellem den juridiske  enhed på  hvis  vegne du handler
("Du" og “Dig”),  og Research  In Motion  UK Limited Company Nr.  4022422 ("RIM") med
hjemsted på adressen Centrum House, 36 Station Road, Egham, Surrey, UK TW20 9LF (samlet
benævnt  “Parterne”  og  individuelt  en  “Part”).  For  så  vidt  angår  licens  og  distribution  af
Softwaren (som defineret nedenfor) er RIM enten en direkte eller indirekte licenstager af (a)
Research  In  Motion  Limited  ("RIM Canada")  eller  en  eller  flere  af  dets  datterselskaber  og
tilknyttede selskaber (hvilke datterselskaber og tilknyttede selskaber sammen med RIM Canada i
nærværende Aftale er benævnt "RIM Koncernen") eller (b) en udenforstående licensgiver til et
selskab i RIM Koncernen, herunder RIM.

ACCEPT

VED AT TILKENDEGIVE DIN ACCEPT VED AT KLIKKE PÅ DEN PÅGÆLDENDE KNAP
NEDENFOR ELLER VED AT INSTALLERE, AKTIVERE ELLER BENYTTE SOFTWAREN
ERKLÆRER  DU  DIG  INDFORSTÅET  MED  AT  VÆRE  BUNDET  AF  VILKÅRENE  I
DENNE  AFTALE.  HVIS  DU  HAR  SPØRGSMÅL  ELLER  KOMMENTARER  TIL
VILKÅRENE I DENNE AFTALE, KAN DU KONTAKTE OS PÅ LEGALINFO@RIM.COM.
Hvis  Du  benytter  BlackBerry  Enterprise  Server  Software  til  trådløst  at  køre  nogen  del  af
Softwaren  i  Dit  Handheld  Produkt,  fremgår  licensbetingelserne  for  denne  Software  af  BES
Software License Agreement, der følger med BES Softwaren og nærværende betingelser er alene
gældende for Din brug af Softwaren (f.eks. BlackBerry Desktop Software beskrevet nedenfor)
som ikke køre trådløst.

AFSLAG

HVIS DU IKKE KAN ACCEPTERE VILKÅRENE I DENNE AFTALE, HAR DU IKKE RET
TIL AT BENYTTE SOFTWAREN, OG DU BEDES STRAKS RETURNERE DEN TIL RIM
ELLER AFINSTALLERE DEN: (A) HVIS DU HAR KØBT ET BLACKBERRY HANDHELD
PRODUKT, SKAL DU STRAKS RETURNERE BLACKBERRY HANDHELD PRODUKTET,
SOFTWAREN OG MEDFØLGENDE MATERIALE (HERUNDER DOKUMENTATION OG
EMBALLAGE) TIL RIM ELLER RIM’S AUTORISEREDE DISTRIBUTØR, HVOR DU HAR
KØBT  HANDHELD  PRODUKTET,  SOFTWAREN  OG  MEDFØLGENDE  MATERIALE
ELLER (B) HVIS DU HAR KØBT ET TREDJEPARTS HANDHELD PRODUKT, SKAL DU
STRAKS  RETURNERE  SOFTWAREN  ELLER  PÅ  ANDEN  VIS  SØRGE  FOR
AFINSTALLERING  AF  SOFTWAREN  FRA  RIM  ELLER  RIM’S  AUTORISEREDE
FORHANDLER, HVOR DU HAR ERHVERVET TREDJEPARTS HANDHELD PRODUKT,
SOFTWAREN OG MEDFØLGENDE MATERIALE. Hvis Du allerede har betalt for Softwaren
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(Softwaren  leveres  gratis  på  nogle  Tredjeparts  Handheld  Produkter)  og/eller  BlackBerry
Handheld Produktet inden for de seneste halvfems (90) dage,  og Du fremviser kvittering for
købet for RIM eller for den autoriserede forhandler, hvor du har købt Softwaren til BlackBerry
Handheld Produktet, vil RIM eller den autoriserede forhandler refundere de beløb, Du har betalt
for disse elementer. For at opnå refundering for Software på Tredjeparts Handheld Produkter
kontakt venligst Din autoriserede forhandler for det pågældende produkt. Hvis ikke Du kan opnå
refundering  for  Software  hos  en  autoriseret  forhandler  kontakt  da  venligst  RIM  på
legalinfo@rim.com.

DENNE  AFTALE  PÅVIRKER  IKKE  DINE  UFRAVIGELIGE  RETTIGHEDER  EFTER
LOVGIVNINGEN I DET OMFANG, AT DU MÅTTE HAVE SÅDANNE RETTIGHEDER.

1. Definitioner  .

“Airtime  Tjenesteudbyder”  betyder  den  tjenesteudbyder,  hvis  større  trådløse  netværk
understøtter  Din  BlackBerry  Solution.  Såfremt  Du  ønsker  oplysninger  om  hvilke
tjenesteudbydere,  der understøtter  BlackBerry Solution i  Dit  område,  kontakt venligst
RIM  på  legalinfo@rim.com.  Airtime  tjenester  fra  Airtime  Tjenesteudbyder  er  ikke
påkrævet for alle Handheld Produkter, f.eks. ikke for de produkter, der er konfigureret til
at køre på lokale netværk.

“Autoriserede  Brugere”  betyder  enhver  af  Dine  medarbejdere,  konsulenter  eller
selvstændigt virkende tredjemænd eller enhver anden, som Du giver tilladelse til at bruge
eller som Du på anden måde giver adgang til Softwaren og Handheld Produkt(er), hvor
Softwaren er installeret, i overensstemmelse med betingelserne i denne Aftale.

“BlackBerry  Desktop  Software”  betyder  RIM-ejet  desktop-software,  uanset  i  hvilket
format eller medie det leveres til Dig, der kan anvendes til og opretholde kabelbaseret
synkronisering  mellem  Dit  Handheld  Produkt  og  Din  personlige  computer.  Såfremt
BlackBerry  Enterprise  Server  Software  anvendes  til  trådløst  at  køre  og  synkronisere
Softwaren på et Handheld Produkt, er BlackBerry Desktop Software ikke en påkrævet del
af  BlackBerry  Solution,  men  kan  stadig  anvendes  som  en  valgfri  desktop
styringsfacilititet.

”BlackBerry Enterprise Server Software” eller ”BES Software” betyder RIM-ejet server-
software,  der  er  designet  til  at  integrere  og  skabe  en  samlet  forbindelse  mellem
virksomheders applikationssoftware (som f.eks. emailservere) og de Handheld Produkter,
som  er  programmeret  til  at  fungere  sammen  med  sådan  RIM-ejet  server-software.
BlackBerry Enterprise Server Software gives ikke i licens i henhold til denne Aftale.

“BlackBerry Handheld Produkt” betyder en trådløs håndholdt enhed, der er produceret af
eller på vegne af RIM.

”BlackBerry  Prosumer  Service(s)”  betyder  software  og  tjenester  designet  til  at  give
slutbrugere i hvert fald nogle af BES Softwarens funktioner uden, at det er påkrævet, at
RIMs kunder køber server-software for virksomheder. Dette omfatter RIM-tjenester som
RIM ”BlackBerry Internet  Service”  og ”QuickMail”.  Nogle  dele  af  visse BlackBerry
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Prosumer Service(s) og visse prosumer tjenester udbydes muligvis ikke af Din Airtime
Tjenesteudbyder.

“BlackBerry Solution” betyder Softwaren og - afhængigt af Din situation - en eller flere
af følgende: RIM Produkt, Dokumentation, BES Software og Tjenester. For at anvende
BlackBerry Solution skal Du i de fleste tilfælde have abonnement på airtime i et trådløst
netværk. Abonnementet tegnes gennem en Airtime Tjenesteudbyder enten direkte eller,
hvor dette er muligt, gennem RIM.

”Cisco-teknologi”  betyder  software,  Lightweight  Enhanced  Authentication  Protocol
(”LEAP”), LEAP-specifikationer, Cisco Client Extension-teknologi, teknisk information
og algoritmer, i det omfang de alene vedrører LEAP og/eller Cisco Client Extension.

”Dokumentation” betyder den relevante RIM ”Installation and Getting Started Guide”
eller ”Getting Started Guide” for det pågældende RIM Produkt og/eller type og version af
Software og enhver anden standard slutbruger-dokumentation modtaget fra RIM sammen
med  et  RIM  Produkt  og/eller  type  og  version  af  Software,  herunder  enhver
sikkerhedsinstruktion  angivet  af  RIM  for  RIM  Produkt(er)  og/eller  bestemt  type  og
version af Software. Hvis denne dokumentation ikke er givet til Dig sammen med Dit
Handheld Produkt eller tilbehør, findes den på  www.blackberry.com, eller hvis Du ikke
har adgang tiil denne webside, ved at kontakte RIM på legalinfo@rim.com.

”Handheld Produkt” betyder (a) et BlackBerry Handheld Produkt eller (b) et Tredjeparts
Handheld Produkt.

“RIM Produkt”  betyder  samlet  BlackBerry  Handheld  Produktet  og  eventuelt  tilbehør
leveret af RIM til nævnte BlackBerry Handheld Produkt, eksklusive Software, herunder
uden begrænsning ethvert smartcard og smartcard-læser.

"Software" betyder  RIM-ejet  softwareprodukt(er),  som Du modtager  til  brug sammen
med et  Handheld Produkt,  herunder  eventuel  BlackBerry  Desktop Software  og RIM-
ejede softwareprodukter, firmware, brugergrænseflader, indhold og anden data, der ligger
på BlackBerry Handheld Produktet på købstidspunktet eller som til enhver tid overføres
eller på anden måde stilles til rådighed for Dig af RIM til brug på Handheld Produktet.
Udtrykket  Software  omfatter  al  sådan  software  og  data,  uanset  i  hvilket  format  den
leveres til  Dig eller i hvilket format Du efterfølgende benytter den. Medmindre andet
angives,  omfatter  udtrykket  Software  ikke  Tredjepartssoftware,  uanset  om
Tredjepartssoftwaren ledsager, leveres sammen med eller virker sammen med Softwaren
og/eller nogen anden del af BlackBerry Solution eller Tredjeparts Handheld Produkter.
Brug af sådanne softwareprodukter reguleres af, og sker med forbehold for Din accept af
vilkårene  i,  særskilte  softwarelicenser  til  disse  produkter.  Det  præciseres  herved,  at
sådanne softwarelicenser i intet tilfælde kan pålægge RIM yderligere forpligtelser eller
forpligtelser,  der  er  i  strid  med vilkårene  i  denne Aftale.  Såfremt  Du anvender  BES
Software til trådløst at køre nogle del af Softwaren på et Handheld Produkt, finder BES
Softwarelicensen og ikke denne Aftale anvendelse på Din brug af Softwaren.
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”Tjeneste” betyder enhver RIM tjeneste,  der leveres til  Dig sammen med BlackBerry
Solution, herunder enhver RIM tjeneste, som du måtte abonnere på, f.eks. BlackBerry
Prosumer Service, og enhver ny RIM tjeneste eller ændring af eksisterende RIM tjenester
som RIM tilbyder eller på anden måde stiller til rådighed for Dig.

”Tredjeparts  Handheld  Produkt”  betyder  trådløs(e)  håndholdt(e)  enhed(er)  fremstillet
eller  distribueret  af  en  tredjepart,  der  har  tilladelse  fra  RIM  til  at  anvende  sådanne
enheder sammen med Softwaren.

“Tredjepartssoftware” betyder softwareapplikationer fra tredjemand, men omfatter dog
ikke  software,  som  er  licenseret  af  RIM  fra  tredjemand  til  inkorporering  i  et  RIM
softwareprodukt  og  distribution  som  en  integreret  del  af  dette  RIM  softwareprodukt
under  et  RIM  varemærke.  Uanset  det  foregående  skal  al  Java-software  fra  Sun
Microsystems, der leveres til Dig som en del af RIM Softwaren til brug på et Tredjeparts
Handheld Produkt betragtes som Tredjepartssoftware,  der skal gives i  licens til  Dig i
henhold til  særlig  aftale  med producenten eller  distributøren  af  Tredjeparts  Handheld
Produktet.
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2. Licenstildeling  . Hovedformålet med nærværende Aftale er at tildele Dig en licens til at
benytte Softwaren som beskrevet i afsnit 6 nedenfor. Din licens til at anvende Softwaren
er betinget af betaling af alle licensafgifter til RIM i henhold til nærværende Aftale samt
af Din accept af Aftalens vilkår og betingelser. Såfremt en månedlig eller anden periodisk
afgift for Din brug af Blackberry Solution ikke betales ved forfald, betragtes dette som en
misligholdelse af licensen, der berettiger RIM til  uden ansvar at opsige Din licens til
Softwaren i henhold til afsnit 15 og 16 nedenfor. Det præciseres herved, at denne Aftale
ikke omfatter salg af Softwaren og/eller eventuelle kopier heraf.

3. Dine  computersystemer  .  Medmindre  andet  udtrykkeligt  aftales  skriftligt,  er  Du
eneansvarlig  for  udvælgelse,  implementering,  interoperabilitet  og  ydeevne  af  alt
tredjepartsudstyr,  software  samt  telekommunikationsudstyr  og  -tjenester  (herunder
internetforbindelse  samt  efter  omstændighederne  Tredjeparts  Handheld  Produkter  og
airtime tjenester og/eller adgang til trådløse lokale netværk), der bruges i forbindelse med
BlackBerry Solution. Du er ansvarlig for at sikre, at det computersystem, Du vælger at
betjene  BlackBerry  Solution  med,  opfylder  RIMs  minimumsstandarder,  herunder  i
forhold  til  behandlingshastighed,  hukommelse,  klient-software  samt  allokering  af
internetadgang til brug for Din BlackBerry Solution, som beskrevet i Dokumentationen.
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4. S/MIME og OpenPGP Support  .   Softwaren indeholder muligvis softwaremoduler,  der
giver brugerne mulighed for at udstrække deres eksisterende desktop-baserede S/MIME
v.3 (eller højere) (”S/MIME”) implementeringer og desktop-baserede implementeringer i
henhold til RFC 2440 standarden (”OpenPGP”) trådløst til visse Handheld Produkter. Du
kan  ikke  anvende  disse  moduler  uden  først  at  hente  og  installere  separate
installationsprogrammer.  En  liste  over  udbydere  af  de  pågældende
installeringsprogrammer  findes  på
http://www.blackberry.com/select/legal/smime_pgp.shtml. RIM leverer ikke nogen del af
krypterings-infrastrukturen baseret på S/MIME eller OpenPGP eller dele af nogen anden
krypteringsproces, herunder S/MIME software eller OpenPGP-baseret software og/eller
andre certificeringstjenester.  RIM påtager sig intet ansvar for udvælgelse, erhvervelse,
implementering,  funktionalitet  eller  manglende  funktionalitet  af  nogen  del  af  Din
krypterings-infrastruktur,  herunder  for  udvælgelse,  nøjagtighed  eller  pålidelighed  af
S/MIME software eller OpenPGP-baseret software (herunder den Entrust kode, der er
inkluderet i Softwaren for at muliggøre driften af visse offentlige nøgle-infrastrukturer),
eller  eventuelle  sikkerhedscertifikater,  offentlige  nøgler,  tredjepartscertifikater  og
beslægtede tjenester, der bruges sammen med krypterings-infrastrukturen.  RIM er ikke
ansvarlig for ægtheden af noget sikkerhedscertifikat, eller for handlinger og undladelser
af  nogen  person  eller  virksomhed,  der  certificerer  identiteten  inden  for  krypterings-
infrastrukturen (herunder personer godkendt under web-of-trust modellen) eller for nogen
certificeringsmyndighed.   Du  skal  sikre,  at  Din  S/MIME og/eller  OpenPGP-baserede
implementering,  herunder  eventuelle  opdateringer  eller  opgraderinger  til  hver  sådan
implementering,  opfylder  RIMs  minimumsstandarder  for  interoperabilitet  og
kompabilitet anført i den pågældende Dokumentation, og at Din brug af Softwaren sker i
overensstemmelse  med  Dokumentationen,  der  er  gældende  for  en  sådan  version  af
Softwaren.  Du er også ansvarlig for at sikre, at Du opfylder alle vilkår, betingelser, regler
og  bestemmelser  vedrørende  Din  brug  af  krypterings-infrastrukturen,  certifikater,
offentlige nøgler og alle andre tjenester eller software, Du måtte bruge sammen med Din
specifikke  implementering.  Uanset  andre  bestemmelser  i  denne  Aftale,  undtagen
garantibestemmelsen for Softwaren eller i det omfang lovgivningen kræver det, har RIM
intet ansvar for S/MIME support software-modulet, OpenPGP-baseret support software
og/eller relevante installeringsprogrammer, der er leveret som en del af Softwaren, og
RIM  HAR  I  SÆRDELESHED  INTET  ANSVAR  AF  NOGEN  ART  FOR  NOGET
PROBLEM, DER OPSTÅR SOM FØLGE AF ELLER I RELATION TIL DIN S/MIME
ELLER  OPENPGP  IMPLEMENTERING  OG/ELLER  EVENTUELLE
OPDATERINGER ELLER OPGRADERINGER TIL DENNE. 

5. Brug af BlackBerry Solution  .  Du er ansvarlig for alle aktiviteter foretaget af Dig eller
Dine  Autoriserede  Brugere,  herunder  Dine  medarbejdere  og  konsulenter  eller
selvstændigt virkende tredjemænd, som Du giver tilladelse til at benytte Softwaren eller
som Du på anden måde giver adgang til Softwaren, forbundet med BlackBerry Solution,
og Du vil sikre, at:

(a) Du og Dine Autoriserede Brugere kun benytter BlackBerry Solution og dele
heraf  i  overensstemmelse  med  denne  Aftale  og  den  pågældende
Dokumentation for BlackBerry Solution eller dele heraf,
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(b) Du har ret og kompetence til at indgå nærværende Aftale, enten selv eller på
vegne af et selskab eller anden virksomhed, og du er ikke mindreårig,

(c) alle  oplysninger,  der  gives  til  RIM i  medfør  af  denne  Aftale  er  korrekte,
nøjagtige, aktuelle og fuldstændige,

(d) Du og Dine Autoriserede Brugere ikke bevidst, efter at have lavet sådanne
undersøgelser,  som  må  anses  for  rimelige  i  Din  eller  Dine  Autoriserede
Brugeres position,  bruger eller  tillader  andres  brug af  BlackBerry Solution
eller  dele  heraf,  alene  eller  med  anden  software,  på  en  måde  som  RIM
rimeligvis  måtte  mene forstyrrer,  forringer  eller  skader  software,  systemer,
netværk eller data, der bruges af en person, herunder RIM, RIM Koncernen,
andre  kunder  hos  RIM,  en  Airtime  Tjenesteyder,  eller  nogle  af  disses
produkter eller tjenester, og du vil omgående ophøre med en sådan aktivitet,
når RIM anmoder dig herom,

(e) Du og Dine  Autoriserede   Brugere  ikke  vil  overføre  chikanerende,  grove,
ærekrænkende, ulovlige eller vildledende beskeder eller oplysninger ved brug
af BlackBerry Solution eller nogen del heraf,

(f) Du og Dine Autoriserede Brugere ikke vil  bruge BlackBerry Solution eller
nogen del heraf til at begå eller forsøge at begå en forbrydelse eller bidrage til
begåelse af en forbrydelse eller andre ulovlige eller skadevoldende handlinger,

(g) Du og Dine Autoriserede Brugere ikke vil sælge eller overføre, eller forsøge at
sælge  eller  overføre,  Softwaren  eller  dele  heraf,  eller  Din  ret  til  at  bruge
Tjenesterne eller dele heraf eller drive et servicebureau eller lignende Tjeneste
ved at låne Softwaren til nogen anden person eller bruge den på nogen anden
håndholdt enhed uden RIMs forudgående udtrykkelige skriftlige samtykke, og

(h) Du og Dine Autoriserede Brugere vil samarbejde med RIM og forsyne RIM
med ønskede oplysninger med henblik på at hjælpe RIM med at undersøge og
afgøre,  om  der  er  sket  en  misligholdelse  af  afsnit  5  eller  enhver  anden
bestemmelse  i  denne  Aftale  samt  give  RIM  adgang  til  de  lokaler  og
computere, hvor RIM Produkterne, Tjenesterne eller Softwaren befinder sig
eller er blevet brugt. Du giver hermed RIM tilladelse til at samarbejde med (1)
offentlige myndigheder i efterforskningen af mulige kriminelle handlinger, (2)
tredjeparter i undersøgelser vedrørende overtrædelse af denne Aftale og (3)
systemadministratorer  hos  Internet-tjenesteudbydere,  netværk  eller
computerfaciliteter  med  henblik  på  at  håndhæve  denne  Aftale.  Sådan
samarbejde  kan  medføre,  at  RIM  giver  oplysning  om  Dine  eller  Dine
Autoriserede  Brugeres  brugernavn,  IP-adresse  eller  andre
identifikationsoplysninger.
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6. Licens  til  Software  og  Dokumentation  .  I  henhold  til  de  i  Aftalen  anførte  vilkår  og
betingelser tildeles du hermed en personlig, genkaldelig, ikke-eksklusiv, uoverdragelig
licens til at installere og benytte én kopi af Softwaren på et Handheld Produkt og én kopi
af BlackBerry Desktop Software på højst én pc udelukkende sammen med Din brug af et
enkelt BlackBerry Handheld Produkt. Du må ikke bruge eller tillade brug af Softwaren til
andet end Dine egne interne og personlige formål, eller hvis Du tillader sådan brug, for
Dine Autoriserede Brugeres personlige formål. Denne licens medfører ingen rettigheder
til  fremtidige  opgraderinger  eller  opdateringer  af  Softwaren  eller  mulighed  for  at  få
adgang til andre applikationer end dem som oprindeligt fandtes på Handheld Produktet,
eller  til  at  købe  nye  eller  ændrede  Tjenester   Din  IT-afdeling,  hvis  Du  har  en,  kan
konfigurere BlackBerry Solution, således at overførsel af udvidelser til eller ændringer af
Software,  Tredjepartssoftware eller  Tjenester forhindres.  Såfremt Din IT-afdeling ikke
forhindrer sådanne overførsler, kan RIM løbende stille sådanne udvidelser og ændringer
til rådighed for Dig. Hvis RIM, enten direkte eller gennem en distributør (herunder din
Airtime  Tjenesteudbyder),  stiller  udvidelser  eller  ændringer  af  Softwaren  eller
Tjenesterne til  rådighed for  Dig,  vil  sådanne udvidelser  og ændringer  være underlagt
betingelserne i  denne Aftale, eller såfremt sådanne udvidelser og ændringer udtrykkeligt
leveres i henhold til andre betingelser, da i henhold til disse andre betingelser (der kan
indeholde bestemmelser om betaling af yderligere beløb). Hvis Tredjepartssoftware stilles
til  rådighed,  skal  betingelserne  i  denne  Aftale  vedrørende  Tredjepartssoftware  finde
anvendelse i tillæg til den specifikke licensaftale, der måtte gælde for sådanne produkter.
Medmindre  RIM  efter  gældende  ret  udtrykkeligt  er  udelukket  fra  at  forbyde  disse
aktiviteter, må Du ikke udskrive, kopiere, reproducere, distribuere, ændre eller på anden
måde  duplikere  Softwaren  hverken  helt  eller  delvist.  I  denne  bestemmelse  omfatter
“kopiere eller reproducere” ikke kopiering af Softwarens meddelelser og kommandoer
under almindelig programkørsel, når Softwaren bruges i overensstemmelse med og til de
i  bruger-Dokumentationen  beskrevne  formål,  eller  kopier,  der  tages  af  Softwaren  i
forbindelse med regelmæssig backup af Software eller af computeren eller det system,
hvorpå Softwaren er installeret, i overensstemmelse med almindelig branchekutyme. Du
må ikke kopiere Dokumentationen eller nogen del heraf, medmindre RIM har givet sin
skriftlige  tilladelse.  Du  må  downloade  en  enkelt  kopi  af  Dokumentationen  fra
http://www.blackberry.com/  udelukkende  til  Din  brug  i  forbindelse  med  Software
omfattet heraf.

7. Airtime  Tjenester  .   Airtime  tjenester,  der  tilbydes  til  brug  sammen  med  BlackBerry
Solution  (“Airtime  Tjenester”),  leveres  til  Dig  af  en  Airtime  Tjenesteudbyder  og  er
underlagt denne Tjenesteudbyders vilkår og betingelser vedrørende Airtime Tjenesterne.
RIM  ER  UNDER  INGEN  OMSTÆNDIGHEDER  ANSVARLIG  OVER  FOR  DIG
ELLER  TREDJEMAND,  DER  FREMSÆTTER  KRAV GENNEM  DIG  ELLER  PÅ
DINE VEGNE, FOR NOGET FORHOLD VEDRØRENDE AIRTIME TJENESTERNE,
HERUNDER NØJAGTIGHED, RETTIDIGHED ELLER UAFBRUDT ADGANG TIL
DISSE AIRTIME TJENESTER. WLAN enheder kræver ikke Airtime Tjenester fra en
Airtime Tjenesteudbyder, men Du skal implementere det nødvendige udstyr til trådløse
lokale netværk eller have lovlig adgang til et lokalt netværk, så WLAN enhederne kan
fungere med Din BlackBerry Solution.
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8. Indhold og tjenester fra tredjeparter  . Som en del af visse BlackBerry Solutions, kan RIM
stille  indhold  fra  tredjeparter  til  rådighed,  herunder  tredjeparters  filer,  databaser  eller
websider, eller overføre indhold fra tredjeparter til Dig (”Tredjepartsindhold”) og forsyne
dig med links  (enten  ved hjælp  af  ikoner  eller  bogmærker)  til  specifikke tredjeparts-
websider (”Linksider”) og adgang til andre websider (”Andre Sider”) eller oplysninger,
som giver  dig  mulighed  for  (a)  at  få  adgang  til  Tredjepartsindhold  på  Dit  Handheld
Produkt eller til (b) at købe tjenester fra andre parter end RIM (”Tredjepartstjenester”) fra
sådanne sider. At RIM stiller links til en webside til rådighed eller på anden måde gør
Tredjepartsindhold tilgængeligt kan på ingen måde tages til udtryk for, at RIM anbefaler,
er forbundet med eller på anden måde kontrollerer en webside eller indholdet på en sådan
side. RIM er glad for at kunne tilbyde Dig disse muligheder på visse Handheld Produkter,
men kan alene gøre dette med Din klare forståelse af, anerkendelse af og enighed om, at
TREDJEPARTSTJENESTER,  LINKSIDER,  ANDRE  SIDER,  OG
TREDJEPARTSINDHOLD IKKE ER UNDER RIM’S KONTROL, PÅ INGEN MÅDE
ANBEFALES AF RIM OG AT RIM IKKE ER ANSVARLIG FOR INDHOLD, BRUG,
OVERFØRSLER,  ANVENDELIGHED  ELLER  IKKE-ANVENDELIGHED  af  nogen
sådan  information,  webside  eller  tjeneste,  herunder  korrektheden,  betimeligheden,
overholdelse af ophavsret, lovlighed, anstændighed eller noget andet aspekt af data eller
tjenester, der er adgang til via BlackBerry Solution. RIM kan ikke garantere adgang til
specifikke websider gennem BlackBerry Solution.  Hvis Du er usikker på om RIM er
kilden til en webside kontakt da venligst RIM på legalinfo@rim.com. Hvis Du har noget
at gøre med tredjeparter via Internettet, bør Du sørge for at have kendskab til hvem Du
handler med samt hvilke betingelser, der gælder for den pågældende webside og for de
tjenester som du modtager, herunder leverings- og betalingsbetingelser, mulighed for at
returnere  varer,  beskyttelse  af  personoplysninger  eller  sikkerhedsforanstaltninger  til
beskyttelse af Dine personlige oplysninger og Din personlige sikkerhed. Hvis Du indgår
aftaler med tredjeparter via Internettet, er Du ansvarlig for opfyldelse af sådanne aftaler.

9. Tredjepartssoftware  . For at forbedre udnyttelsen af din BlackBerry Solution, kan RIM
løbende forsyne dig med eller på anden måde stille Tredjepartssoftware til rådighed til
brug sammen med dit Handheld Produkt uden betaling (dog undtaget trafikafgifter, der
opkræves af Din Airtime Tjenesteyder). RIM kan alene stille denne software til rådighed
for Dig uden betaling med Din forståelse af, anerkendelse af og enighed om, at sådan
software  (a)  alene  leveres  for  Din  bekvemmeligheds  skyld  og  (b)  er  underlagt
betingelserne i denne Aftale som om der var tale om Software, dog således at det leveres
af  RIM ”som det  er  og  forefindes”  uden  udtrykkelige  eller  indforståede  betingelser,
anbefalinger, garantier, erklæringer eller indeståelser. Såfremt Du ønsker at hente denne
software på andre betingelser, må Du købe Tredjepartssoftwaren direkte fra leverandøren.
For klarhedens skyld bemærkes, at denne bestemmelse ikke finder anvendelse på Sun
Microsystems Inc.’s javakode, der benyttes i forbindelse med et Tredjeparts Handheld
Produkt,  idet  denne  skal  gives  i  licens  til  Dig  fra  leverandøren  eller  producenten  af
Tredjeparts Handheld Produktet.
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10. Immaterielle  rettigheder  .   Alle  rettigheder  tilhører  og  skal  vedblive  at  tilhøre  RIM.
Hverken  Du  eller  Dine  Autoriserede  Brugere  erhverver  immaterielle  eller  andre
ejendomsrettigheder  i  medfør  af  denne Aftale,  herunder  patenter,  design,  varemærker,
ophavsret,  databaserettigheder  eller  rettigheder  til  fortrolige  oplysninger  eller
erhvervshemmeligheder  til  eller  vedrørende  BlackBerry  Solution  eller  dele  heraf.  Du
erhverver heller ingen rettigheder til eller vedrørende BlackBerry Solution eller nogen
dele heraf, bortset fra de rettigheder, der udtrykkeligt gives i licens til Dig i henhold til
denne Aftale eller i anden aftale, der er indgået skriftligt med RIM. Der tages forbehold
for alle rettigheder, der ikke udtrykkeligt tildeles i denne Aftale. Softwaren gives alene i
licens til Dig på de i nærværende Aftale anførte betingelser, og al  Dokumentation og
enhver side, der giver Dig adgang til Tjenester er beskyttet af canadisk, amerikansk og
international  ophavsrets-  og  patentlovgivning  samt  internationale  traktatbestemmelser.
Der gælder strenge sanktioner, både civilt og strafferetligt, for krænkelser af immaterielle
rettigheder.  Du  erklærer  Dig  hermed  enig  i,  at  intet  i  denne  Aftale  skal  skade  eller
forringe rettigheder eller beføjelser, som RIM måtte have under gældende lovgivning om
beskyttelse af RIM’s immaterielle rettigheder eller andre ejendomsrettigheder.

11. Frafald  af  krav  mod  Cisco  .  Såfremt  den  BlackBerry  Solution,  som  Du  har  købt,
indeholder  Cisco-teknologi  anerkender  du  til  gengæld  for  at  kunne  benytte  Cisco-
teknologien  ikke  at  ville  hævde  patentrettigheder  i  forhold  til  Cisco,  Ciscos  kunder,
Ciscos distributører  eller  licenshavere til  Cisco-teknologien for  at  have udviklet,  lade
udvikle, bruge, sælge, udbyde til salg eller importere produkter, der fungerer sammen
med eller implementerer Cisco-teknologien.

12. Eksportrestriktioner; rettigheder for den amerikanske statsadministration  .

(a) Du anerkender, at Softwaren indeholder krypteringssoftware, der er underlagt
kontrol  i  forhold  til  import,  eksport  eller  formål  i  henhold  til  love  og
bestemmelser  i  de  lande  og/eller  territorier,  hvor  Softwaren  benyttes
(“Gældende Ret”).

(b) Du anerkender og erklærer Dig enig i ikke at eksportere, reeksportere, eller
assistere eller hjælpe nogen til at eksportere eller reeksportere nogen del af
BlackBerry Solution (i) til  noget land på Canada Area Control List,  (ii)  til
noget land, der er underlagt embargo eller sanktioner fra FN’s Sikkerhedsråd,
(iii) i strid med Canada’s Export Control List Item 5505, (iv) til lande, som er
underlagt  USA’s økonomiske  sanktioner  og  embargo,  eller  (v)  til  personer
eller virksomheder, som ikke må modtage varer, der er eksportereret fra USA
eller  er  af  amerikansk  oprindelse.  Du  kan  kontakte  RIM  på
legalinfo@rim.com.  Du  erklærer  herved,  at  (1)  Du  efter  Din  bedste
overbevisning er berettiget til at modtage RIM Produkt(er) og Softwaren efter
Gældende Ret, (2) Du alene vil importere, eksportere eller reeksportere RIM
Produktet(-erne) og/eller Softwaren til, eller benytte Produktet(-erne) og/eller
Softwaren i et land eller territorium, i overensstemmelse med Gældende Ret,
og (3) Du vil sikre, at Autoriserede Brugere benytter RIM Produktet(-erne) og
Softwaren i overensstemmelse med de ovenfor nævnte restriktioner. 
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(c) Du er indforstået med at skadesløsholde RIM og Airtime Tjenesteudbyderen
for  krav,  sagsanlæg,  erstatningsansvar  og  omkostninger  (herunder  rimelige
advokatomkostninger),  der  måtte  opstå  som følge  af  Din  undladelse  af  at
handle i  overensstemmelse med Dine erklæringer  og forpligtelserne i  dette
afsnit.

13. Sikkerhed  .  Du  påtager  Dig  det  fulde  ansvar  for  at  etablere  passende
sikkerhedsforanstaltninger til kontrol af adgang til Dit BlackBerry Handheld Produkt og
Softwaren.

14. Fortrolighed  .

(a)Du  anerkender  og  accepterer,  at  Softwaren  er  udviklet  gennem  lang  tid  og  med
væsentlig  omkostninger  af  RIM  og/eller  RIM  Koncernen  og  er  fortrolig  og  en
erhvervshemmelighed  for  RIM  og/eller  RIM  Koncernen.  Du  accepterer  at  holde
Softwaren strengt fortrolig og undlade at  videregive eller  give adgang dertil  til  andre
personer  end  Dine  Autoriserede  Brugere  for  at  kunne  udøve  de  herved  tildelte
licensrettigheder. Du er uberettiget til at få eller benytte nogen kildekode til Softwaren,
og  Du  er  indforstået  med,  at  Du  eller  Dine  Autoriserede  Brugere  ikke  må  ændre,
modificere, tilrette, skabe afledte værker, oversætte, skænde, dekompilere, disassemble
eller  foretage  Reverse  Engineering  af  Softwaren  eller  forsøge  herpå  eller  tillade,
samtykke i, autorisere eller opfordre andre til dette. Ved ”Reverse Engineering” forstås i
denne  Aftale  al  reverse  engineering,  oversættelse,  disassembling,  dekompilering,
dekryptering  eller  dekonstruering  (herunder  enhver  ”dumpning  af  RAM/ROM  eller
permanent  hukommelse”,  ”kabel  eller  trådløs  link  sniffing”,  ”protokolanalyse”  eller
”black-box” reverse engineering) af data, software (herunder brugerflader og anden data
indeholdt i eller brugt i programmer, som ikke teknisk betragtes som programkode) eller
hardware  eller  nogen  anden  metode  eller  proces,  hvorved der  opnås  adgang  til  eller
konverteres nogen information, data eller software fra et format til et andet.

15. Aftaleperiode  .  

(a) Denne Aftale træder i kraft, når Du accepterer at være bundet af vilkårene i
Aftalen (som beskrevet i indledningen ovenfor), og forbliver i kraft, indtil den
udløber eller opsiges i overensstemmelse med bestemmelserne heri.  

(b) RIM forbeholder sig ret til  efter eget skøn og uden noget ansvar at opsige
denne Aftale, såfremt en påkrævet Airtime Tjeneste ikke er tilgængelig. 

(c) Ved ophør skal RIM have ret til at blokere for enhver dataoverførsel til og fra
Handheld Produkterne.

(d) Ved ophør eller udløb af denne Aftale, uanset årsag, skal Du straks ophøre
med al brug af Softwaren og destruere eller permanent slette alle kopier af
BlackBerry  Desktop  Softwaren  og  eventuelle  kopier  fremstillet  i
overensstemmelse med denne Aftale, uanset i hvilket format sådanne kopier
foreligger.
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(e) Ved opsigelse af enhver konto, som Du har hos RIM, giver Du hermed RIM
tilladelse til at slette filer, programmer, data og emailmeddelelser forbundet
med en sådan konto uden meddelelse herom til Dig.

16. Beføjelser og begrundet opsigelse  . 

(a) Hvis Du eller Dine Autoriserede Brugere overtræder denne Aftale, kan RIM,
ud over at gøre alle andre rettigheder og misligholdelsesbeføjelser gældende i
henhold til  denne Aftale eller  lov,  efter  forudgående varsel til  Dig ophæve
Aftalen og enhver anden licensaftale mellem Dig og RIM vedrørende nogen
del af BlackBerry Solution, som anvendes af Dig eller af Dine Autoriserede
Brugere af Softwaren. 

(b) RIM kan ophæve denne Aftale  og/eller  øjeblikkeligt  ophøre med at  levere
Tjenesterne uden ansvar over for Dig eller Dine Autoriserede Brugere, hvis
RIM forhindres i at levere Softwaren helt eller delvist på grund af lovgivning,
kendelser, krav eller dom, der udstedes i en hvilken som helst form af et retligt
eller andet statsligt organ, eller hvis det i en meddelelse fra en styrelse eller
ministerium anføres, at RIM ikke har tilladelse til at levere Softwaren hverken
helt eller delvist.  Intet i nærværende Aftale skal fortolkes som RIMs afkald på
rettigheder i henhold til nogen lov, regel, bestemmelse eller restriktion eller
retslig prøvelse eller appel af en dom. 

(c) RIM har intet ansvar over for Dig eller Dine Autoriserede Brugere som følge
af ophævelse af denne Aftale i overensstemmelse med dette afsnit.

17. Kundefriholdelse  . Du skal forsvare, erstatte og skadeløsholde RIM og selskaber i RIM-
koncernen,  RIM’s  leverandører,  retserhververe,  forbundne  virksomheder,  agenter,
autoriserede leverandører og aftaleerhververe og hver af disses bestyrelsesmedlemmer,
direktører,  medarbejdere  eller  selvstændigt  virkende  tredjemænd (hver  især  en  ”RIM
Erstatningsberettiget”)  fra  alle  krav,  skader,  tab  eller  omkostninger  (herunder  uden
begrænsning  rimelige  juridiske  honorarer  og  omkostninger),  som  påføres  en  RIM
Erstatningsberettiget som følge af:

(a) Din overtrædelse af Aftalens afsnit 4, 5, 6, 10, 12 eller 14,

(b) æreskrænkelser,  bagvaskelse,  injurier  eller  overtrædelse  af  ophavsret  eller
andre  immaterielle  rettigheder  eller  ejendomsrettigheder  vedrørende
materiale, som Du har overført  ved brug af BlackBerry Handheld Produkt,
eller

(c) personskader, død eller tingskader som følge af Din eller Dine Autoriserede
Brugeres uagtsomhed eller upassende handlinger i forbindelse med Din eller
Dine Autoriserede Brugeres anvendelse af BlackBerry Solution eller  nogen
del heraf.
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18. Begrænset  garanti  .  DU  ANERKENDER  OG  ERKLÆRER  DIG  ENIG  I  AT  DET
NUVÆRENDE TEKNOLOGISKE UDVIKLINGSSTADIE IKKE GIVER MULIGHED
FOR  UDVIKLING  AF  FEJLFRIE  COMPUTERPROGRAMMER  ELLER
GARANTERET  OVERFØRSEL  AF  DATA,  OG  RIM  KAN  DERFOR  IKKE
GARANTERE  AT  BLACKBERRY  SOLUTION  VIL  FUNGERE  UDEN
AFBRYDELSER  OG  FEJL.  DU  ANERKENDER  OG  ERKLÆRER  DIG  TILLIGE
ENIG I,  AT BLACKBERRY SOLUTION ER UDVIKLET TIL ALMEN BRUG OG
IKKE ER TILRETTET DINE BEHOV, HVORFOR RIM IKKE KAN GARANTERE AT
BLACKBERRY SOLUTION KAN ANVENDES TIL NOGET SPECIFIKT FORMÅL.
SOM  FØLGE  AF  DET  FOREGÅENDE,  ER  PRODUKTERNE  OG/ELLER
TJENESTERNE IKKE HENSIGTSMÆSSIGE TIL BRUG TIL APPLIKATIONER TIL
KRITISKE OPGAVER ELLER I FARLIGE OMGIVELSER, HVOR DER ER BEHOV
FOR  FEJLFRI  KONTROL,  HERUNDER  UDEN  BEGRÆNSNING  DRIFT  AF
KERNEKRAFT-FACILITETER,  FLYNAVIGATION  ELLER  –
KOMMUNIKATIONSSYSTEMER, LUFTFARTSKONTROL ELLER LIVSKRITISKE
SYSTEMER ELLER VÅBENSYSTEMER. DU ERKLÆRER OG GARANTERER, AT
DU  VIL  OPRETHOLDE  PASSENDE  DATABESKYTTELSES-  OG  BACK-UP-
SYSTEMER, OG AT DU I TILFÆLDE AF (1) AFBRYDELSER I BRUGEN ELLER
TJENESTEN  ELLER  (2)  PROBLEMER  MED  ELLER  FEJL  VED
DATAOVERFØRSLER  OMGÅENDE  VIL  UNDERRETTE  RIM  OM  SÅDANNE
FORHOLD OG OMGÅENDE VIL SØGE AF BEGRÆNSE ALLE TAB OG SKADER.

(a) Software  .  

(i) Hvis  Softwaren  som  er  leveret  af  RIM  eller  af  RIM’s  autoriserede
forhandlere i løbet af perioden på halvfems (90) dage efter levering af
Softwaren  til  Dig  (“Garantiperioden”)  ikke  kan  udføre  de  funktioner
som  fremgår  af  specifikationerne  for  Softwaren  (der  kan  ses  på
www.blackberry.com/legal/index.shtml),  når  den  benyttes  som  beskrevet  af
RIM i Dokumentationen gældende for denne bestemte type og version af
Softwaren  ved  brug  sammen  med  uændrede  dele  af  BlackBerry
Solution, vil RIM efter Dit valg enten i rimeligt omfang forsøge at rette
fejlen  eller  levere  en  workaround  til  løsning  af  problemet  (hvilken
løsning eller workaround leveres til Dig efter RIMs rimelige skøn i et af
flere mulige formater, herunder som telefonisk kundesupport til Dig, en
almindeligt tilgængelig software-fix, på vores websted eller på en sådan
anden  måde,  som  RIM  meddeler  Dig)  eller  refundere  Dig  de
engangsbeløb,  Du  har  betalt  for  den  pågældende  Software,  såfremt
mediet,  hvorpå  Softwaren  blev  leveret  til  Dig,  samt  al  emballage
returneres  til  RIM  i  overensstemmelse  med  Dine  almindelige
returbetingelser under garantien (hvilket kan ske gennem Din Airtime
Tjenesteyder eller Dit indkøbssted) inden for Garantiperioden sammen
med kvittering for købet.  

(ii) Ovenstående  udgør  RIMs  eneste  forpligtelse  og  er  Din  eneste  og
eksklusive  beføjelse  i  tilfælde  af  mangler,  fejl  eller  problemer  ved
Softwaren.
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(iii) Ovennævnte forpligtelse gælder ikke, hvis fejlen, der gør, at Softwaren
ikke kan udføre de i  Specifikationerne beskrevne funktioner,  skyldes:
(A)  brug  af  Softwaren  på  en  måde,  der  er  uforenelig  med  Dine
forpligtelser som beskrevet i afsnit 2, 4, 5, 6, 10, 12 og 14 i denne Aftale
eller  på  en  måde,  der  er  uforenelig  med  instruktionerne,  herunder
sikkerhedsinstruktionerne, som specificeret af RIM i Dokumentationen
gældende  for  denne  type  og  version  af  Softwaren  eller  (B)  en
funktionsfejl eller andet problem ved anden hardware (herunder sådanne
som følger af  mangelfulde Tredjeparts  Handheld Produkter),  netværk,
software eller kommunikationssystem end dele af BlackBerry Solution
eller  (C) udefra kommende årsager,  der påvirker Softwaren,  herunder
mediet hvorpå Softwaren leveres, f.eks. ulykke, katastrofe, elektrostatisk
udladning, brand, oversvømmelse, lynnedslag, vand eller storm, fejlagtig
brug eller fejl på grund af reparationer eller ændringer, der er udført af
en person, der ikke er autoriseret af RIM.

(iv) Denne bestemmelse beskriver udtømmende Dine rettigheder i forhold til
Softwaren og brud på garantien heri.

(b) Produkt(-er)  .  Den begrænsede garanti (“Begrænset Garanti”), der eventuelt
gælder for Produktet(-erne) er anført i den pågældende RIM Dokumentation.
Den Begrænsede Garanti er den eneste garanti for RIM Produkter, der sælges i
henhold  til  vilkårene  i  denne  Aftale,  og  angiver  dine  eneste
misligholdelsesbeføjelser vedrørende Produkterne og brud på den Begrænsede
Garanti. Vilkårene i afsnit 25 i denne Aftale er inkorporeret i vilkårene for den
Begrænsede Garanti ved henvisning. Ved at tilkendegive Din accept ved at
klikke på den pågældende knap nedenfor bekræfter Du, at Du har læst den
Begrænsede Garanti og accepterer vilkårene herfor.

(c) Tjeneste(r)  .

(i) MEDMINDRE  DETTE  UDTRYKKELIGT  ER  FORBUDT  I
HENHOLD TIL GÆLDENDE RET I  DIT RETOMRÅDE,  BLIVER
ALLE  RIM  TJENESTER  LEVERET  ELLER  STILLET  TIL
RÅDIGHED  “SOM  DE  ER  OG  FOREFINDES”  OG  “SOM
TILGÆNGELIGE”  UDEN  BETINGELSER,  TILSIKRINGER,
GARANTIER,  ERKLÆRINGER  ELLER  INDESTÅELSER  AF
NOGEN ART FRA RIM. 

(ii) RIM HAR INGEN KONTROL OVER OG KAN IKKE GIVE NOGEN
GARANTIER ELLER TILSVARENDE  SIKKERHED  FOR NOGEN
TREDJEPARTSTJENESTER, UNDTAGEN I DET OMFANG DETTE
UDTRYKKELIGT ER FORBUDT EFTER GÆLDENDE RET I DIT
RETSOMRÅDE, OG TREDJEPARTSTJENESTER LEVERES ELLER
STILLES  TIL RÅDIGHED  “SOM  DE ER OG  FOREFINDES”  OG
“SOM TILGÆNGELIGE” UDEN BETINGELSER,  TILSIKRINGER,

BBEU SLA (Denmark) 080406 (Danish) (UK International Version 072706)  14



GARANTIER,  ERKLÆRINGER  ELLER  INDESTÅELSER  AF
NOGEN ART FRA RIM. 

(iii) RIM  GARANTERER  IKKE  UAFBRUDT  ADGANG  TIL  ELLER
DRIFT  AF  EN  TJENESTE,  FORTSAT  TILGÆNGELIGHED  TIL
NOGEN  TJENESTE  ELLER  AT  NOGET INDHOLD  SENDT FRA
ELLER TIL DIG ER KORREKT, VIL BLIVE OVERFØRT FEJLFRIT
ELLER INDEN FOR ET RIMELIGT TIDSRUM.  

(d) Tredjepartsindhold,  -software,  -tjenester  og  -websider  .   MEDMINDRE
DETTE UDTRYKKELIGT ER FORBUDT I HENHOLD TIL GÆLDENDE
RET I DIT RETSOMRÅDE, BLIVER ALLE TREDJEPARTSTJENESTER
LEVERET ELLER STILLET TIL RÅDIGHED AF RIM “SOM DE ER OG
FOREFINDES” OG “SOM TILGÆNGELIGE” OG RIM SKAL IKKE HAVE
NOGET  ANSVAR  HERFOR  OVER  FOR  DIG  ELLER  NOGEN
TREDJEPART, DER STILLER KRAV PÅ VEGNE AF ELLER GENNEM
DIG  FOR  NOGET  FORHOLD  VEDRØRENDE  LINKSIDER,  ANDRE
SIDER,  TREDJEPARTSINDHOLD  OG  TREDJEPARTSTJENESTER,
HERUNDER  UDEN  BEGRÆNSNING  (A)  KORREKTHEDEN,
OVERFØRSLEN,  BETIMELIGHEDEN,  ELLER  DEN  FORTSATTE
ADGANG  TIL  SÅDANNE LINKSIDER,  ANDRE  SIDER,
TREDJEPARTSINDHOLD  OG  TREDJEPARTSTJENESTER,  (B)
ANVENDELIGHEDEN  ELLER  MANGLENDE  ANVENDELIGHED  AF
TREDJEPARTSSOFTWARE  ELLER  –TJENESTER  ELLER  (C)
INTEROPERABILITETEN  MED  TREDJEPARTSSOFTWARE  OG  –
TJENESTER MED HELE ELLER DELE AF BLACKBERRY SOLUTION.
DU  ANERKENDER  SÆRLIGT,  AT  RIM  IKKE  ER  ANSVARLIG  FOR
NOGEN  VIRUS  ELLER  TRUENDE,  ÆRESKRÆNKENDE,  OBSKØNT,
ERSTATNINGSPÅDRAGENDE,  STØDENDE  ELLER  ULOVLIGT
TREDJEPARTSINDHOLD ELLER FOR INDHOLD, SOM STRIDER MOD
TREDJEPARTS  IMMATERIELLE  RETTIGHEDER  ELLER
OVERFØRSLEN  HERAF.  DIN  BEFØJELSE  I  TILFÆLDE  AF  NOGET
SÅDAN  KRAV  I  FORHOLD  TIL  TREDJEPARTSSOFTWARE,
TREDJEPARTSTJENESTER  OG  TREDJEPARTSINDHOLD,  ER  ALENE
MOD DE RELEVANTE TREDJEPARTER.

19. Ingen andre garantier  .

(a) I  DET  OMFANG  GÆLDENDE  RET  TILLADER  DET,  TRÆDER
GARANTIERNE,  DER  FREMGÅR  UDTRYKKELIGT  AF  DENNE
AFTALE,  I  I  STEDET  FOR  ANDRE  GARANTIER,  ERKLÆRINGER,
BETINGELSER, TILSIKRINGER ELLER INDESTÅELSER AF ENHVER
ART,  UDTRYKKELIGE  ELLER  UNDERFORSTÅEDE,  HERUNDER
UDEN  BEGRÆNSNING  ERKLÆRINGER,  GARANTIER  OG
BETINGELSER VEDRØRENDE HANDELSEGENSKABER, EGNETHED
TIL  ET  BESTEMT  FORMÅL,  TILFREDSSTILLENDE  KVALITET,
HOLDBARHED,  BRUGSEGENSKABER,  EJENDOMSRET,  IKKE-
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KRÆNKELSE  ELLER  PÅ  ANDEN  MÅDE  SOM  FØLGE  AF  LOV,
SÆDVANE,  HANDELSFORLØB  ELLER  BRANCHESÆDVANE  OG
ALLE  ANDRE  GARANTIER,  ERKLÆRINGER,  BETINGELSER,
TILSIKRINGER ELLER INDESTÅELSER, BÅDE UDTRYKKELIGE OG
UNDERFORSTÅEDE,  FRASKRIVES  HERMED  I  VIDEST  MULIGT
OMFANG I FORHOLD TIL GÆLDENDE RET.

(b) LOVGIVNINGEN I  VISSE LANDE TILLADER IKKE FRASKRIVELSE
AF  GARANTIER,  ERKLÆRINGER,  BETINGELSER,  TILSIKRINGER
ELLER  INDESTÅELSER  I  KONTRAKTER  MED  FORBRUGERE,
HVORFOR DISSE FRASKRIVELSER MULIGVIS IKKE GÆLDER FOR
DIG. 

20. Ansvarsbegrænsning  . 

(a) RIMs samlede ansvar og Din eneste misligholdelsesbeføjelse er anført i afsnit
18 vedrørende Software, der ikke er dækket af RIMs begrænsede garantier.

(b) RIM er i  intet  tilfælde ansvarlig over for Dig for indirekte skader,  særlige
skader, følgeskader, tilfældige eller pønalt begrundede skader, uanset om RIM
er blevet  underrettet  om muligheden for  sådanne skader.  I  særdeleshed og
uden at begrænse det generelle indhold af foregående sætning påtager RIM sig
intet ansvar for programmer eller data, der fremstilles, overføres eller lagres
sammen  med  Softwaren  eller  for  omkostninger  i  forbindelse  med
genoprettelse  eller  erstatning  af  sådanne  programmer  eller  data,  tab  af
fortjeneste eller indtægter, tab af opsparing, driftsafbrydelse, omkostninger til
nedetid, manglende mulighed for at overføre eller modtage data, problemer
med  applikationer  eller  Tredjepartssoftware  eller  Tredjepartstjenester,  der
anvendes sammen med Softwaren eller nogen del af Blackberry Solution. 

(c) VISSE  LANDE  TILLADER  IKKE  BEGRÆNSNING  AF
FØLGESKADER  ELLER  INDIREKTE  SKADER  I  KONTRAKTER
MED  FORBRUGERE,  HVORFOR  OVENNÆVNTE
BEGRÆNSNINGER  ELLER  UDELUKKELSER  MULIGVIS  IKKE
GÆLDER FOR DIG.

(d) RIMs samlede ansvar overstiger i intet tilfælde det beløb, Du har betalt for
RIM  Produktet(-erne),  og/eller  den  del  af  Softwaren  (alt  efter
omstændighederne), der gav anledning til kravet, og RIM er alene ansvarlig
for skader, der er opstået som følge af fejlen, forsinkelsen eller den manglende
funktionalitet af BlackBerry Solution.  

(e) Intet  i  dette  afsnit  begrænser  RIMs  ansvar  over  for  Dig  i  tilfælde  af  (i)
dødsfald eller personskade som følge af uagtsomhed fra RIMs side eller dets
medarbejdere eller agenter eller (ii) nogen svigagtig handling eller undladelse
fra RIMs side eller fra dets medarbejdere eller agenter.
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(f) HVER PART ER KUN ANSVARLIG OVER FOR DEN ANDEN PART I
DET OMFANG DET UDTRYKKELIGT ER BESTEMT I NÆRVÆRENDE
AFTALE OG HAR INGEN ANDRE FORPLIGTELSER, PLIGTER ELLER
ANSVAR  AF  NOGEN  ART  INDEN  ELLER  UDEN  FOR  KONTRAKT
ELLER  PÅ  ANDEN  MÅDE.  DE  I  DENNE  AFTALE  ANFØRTE
BEGRÆNSNINGER, UDELUKKELSER OG FRASKRIVELSER SKAL: (i)
GÆLDE,  UANSET  OM  DER  ER  TALE  OM  SØGSMÅLSGRUND,
PÅKRAV  ELLER  SAGSANLÆG  FRA DIG,  HERUNDER  MEN  IKKE
BEGRÆNSET TIL KONTRAKTBRUD,  UAGTSOMHED,  ERSTATNING
UDEN  FOR  KONTRAKT,  OBJEKTIVT  ANSVAR  ELLER  ENHVER
ANDEN JURIDISK TEORI, (ii) FORTSAT VÆRE GÆLDENDE EFTER EN
VÆSENTLIG MISLIGHOLDELSE ELLER MISLIGHOLDELSER ELLER
MANGLENDE  OPFYLDELSE  AF  DET  EGENTLIGE  FORMÅL  MED
DENNE  AFTALE  ELLER  UDNYTTELSE  AF  EN
MISLIGHOLDELSESBEFØJELSE  OG  (iii)  IKKE  GÆLDE  FOR  DEN
ANFØRTE  SKADESLØSHOLDELSESFORPLIGTELSE,  ELLER  EN
PARTS URETMÆSSIGE TILEGNELSE ELLER KRÆNKELSE AF DEN
ANDEN PARTS IMMATERIELLE RET ELLER MISLIGHOLDELSE AF
AFSNIT 2, 4, 5, 6, 12 OG 14.

(g) UNDER  INGEN  OMSTÆNDIGHEDER  SKAL  RIMS
LEDELSESMEDLEMMER,  MEDARBEJDERE,  AGENTER,
DISTRIBUTØRER,  LEVERANDØRER,  SELVSTÆNDIGT  VIRKENDE
TREDJEMÆND,  RETSERHVERVERE  ELLER  AFTALEERHVERVERE
ELLER  NOGEN  FORBUNDEN  VIRKSOMHED  HAVE  NOGET  SOM
HELST ANSVAR SOM FØLGE AF DENNE AFTALE.

(h) INTET  I  DENNE  AFTALE  TILSIGTER  AT  TRÆDE  I  STEDET  FOR
NOGEN UDTRYKKELIGE SKRIFTLIGE AFTALER ELLER GARANTIER
FRA RIM VEDRØRENDE ANDRE DELE AF BLACKBERRY SOLUTION
END SOFTWAREN.
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21. Samtykke til indsamling af oplysninger  . Ved at afgive personlige oplysninger, herunder
navn, emailadresse og telefonnummer, til  RIM gennem Din anvendelse af BlackBerry
Solution  og/eller  Tjeneste,  giver  Du  Dit  samtykke  til,  at  RIM  må  indsamle,  bruge,
behandle, overføre og videregive sådanne oplysninger, hvilket tillige kan omfatte brug,
behandling,  overførsel  og  videregivelse  af  sådanne  oplysninger  til  Din  Airtime
Tjenesteudbyder og/eller  inden for selskaber  i  RIM Koncernen, der  kan befinde sig i
lande både indenfor og udenfor EU til (a) RIM Koncernens interne brug, (b) forhold med
forbindelse til din BlackBerry Solution eller brugen heraf og/eller relaterede produkter
og/eller tjenester (herunder Tjenesterne), (c) at give dig opgraderinger eller opdateringer
af Softwaren og/eller relaterede produkter og/eller tjenester (herunder Tjenesterne), (d)
formål tilladt eller  påkrævet ifølge gældende lov og/eller (e) nogle af de formål, som
fremgår  af  RIMs  privacy  policy,  der  kan  ses  på
www.blackberry.com/uk/legal/index.shtml.  Indsamlingen,  brugen,  behandlingen,
overførselen  og/eller  videregivelsen  af  Dine  personlige  oplysninger  for  ovenstående
formål  vil  ske  i  nøje  overensstemmelse  med  RIMs  privacy  policy,  gældende
databeskyttelseslove og RIMs databeskyttelsesregistrering.  RIM forbeholder  sig ret  til
efter  eget  skøn  til  enhver  tid  at  ændre  sin  privacy  policy,  og  Du  forpligter  Dig  til
regelmæssigt  at  konsultere  RIM’s  privacy  policy  for  eventuel  opdateret  information
herom. Såfremt Dine oplysninger videregives til Din Airtime Tjenesteudbyder vil dennes
privacy policy finde anvendelse.
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http://www.blackberry.com/uk/legal/index.shtml

	1. Definitioner.
	2. Licenstildeling. Hovedformålet med nærværende Aftale er at tildele Dig en licens til at benytte Softwaren som beskrevet i afsnit 6 nedenfor. Din licens til at anvende Softwaren er betinget af betaling af alle licensafgifter til RIM i henhold til nærværende Aftale samt af Din accept af Aftalens vilkår og betingelser. Såfremt en månedlig eller anden periodisk afgift for Din brug af Blackberry Solution ikke betales ved forfald, betragtes dette som en misligholdelse af licensen, der berettiger RIM til uden ansvar at opsige Din licens til Softwaren i henhold til afsnit 15 og 16 nedenfor. Det præciseres herved, at denne Aftale ikke omfatter salg af Softwaren og/eller eventuelle kopier heraf.
	3. Dine computersystemer. Medmindre andet udtrykkeligt aftales skriftligt, er Du eneansvarlig for udvælgelse, implementering, interoperabilitet og ydeevne af alt tredjepartsudstyr, software samt telekommunikationsudstyr og -tjenester (herunder internetforbindelse samt efter omstændighederne Tredjeparts Handheld Produkter og airtime tjenester og/eller adgang til trådløse lokale netværk), der bruges i forbindelse med BlackBerry Solution. Du er ansvarlig for at sikre, at det computersystem, Du vælger at betjene BlackBerry Solution med, opfylder RIMs minimumsstandarder, herunder i forhold til behandlingshastighed, hukommelse, klient-software samt allokering af internetadgang til brug for Din BlackBerry Solution, som beskrevet i Dokumentationen.
	4. S/MIME og OpenPGP Support. Softwaren indeholder muligvis softwaremoduler, der giver brugerne mulighed for at udstrække deres eksisterende desktop-baserede S/MIME v.3 (eller højere) (”S/MIME”) implementeringer og desktop-baserede implementeringer i henhold til RFC 2440 standarden (”OpenPGP”) trådløst til visse Handheld Produkter. Du kan ikke anvende disse moduler uden først at hente og installere separate installationsprogrammer. En liste over udbydere af de pågældende installeringsprogrammer findes på http://www.blackberry.com/select/legal/smime_pgp.shtml. RIM leverer ikke nogen del af krypterings-infrastrukturen baseret på S/MIME eller OpenPGP eller dele af nogen anden krypteringsproces, herunder S/MIME software eller OpenPGP-baseret software og/eller andre certificeringstjenester. RIM påtager sig intet ansvar for udvælgelse, erhvervelse, implementering, funktionalitet eller manglende funktionalitet af nogen del af Din krypterings-infrastruktur, herunder for udvælgelse, nøjagtighed eller pålidelighed af S/MIME software eller OpenPGP-baseret software (herunder den Entrust kode, der er inkluderet i Softwaren for at muliggøre driften af visse offentlige nøgle-infrastrukturer), eller eventuelle sikkerhedscertifikater, offentlige nøgler, tredjepartscertifikater og beslægtede tjenester, der bruges sammen med krypterings-infrastrukturen. RIM er ikke ansvarlig for ægtheden af noget sikkerhedscertifikat, eller for handlinger og undladelser af nogen person eller virksomhed, der certificerer identiteten inden for krypterings-infrastrukturen (herunder personer godkendt under web-of-trust modellen) eller for nogen certificeringsmyndighed. Du skal sikre, at Din S/MIME og/eller OpenPGP-baserede implementering, herunder eventuelle opdateringer eller opgraderinger til hver sådan implementering, opfylder RIMs minimumsstandarder for interoperabilitet og kompabilitet anført i den pågældende Dokumentation, og at Din brug af Softwaren sker i overensstemmelse med Dokumentationen, der er gældende for en sådan version af Softwaren. Du er også ansvarlig for at sikre, at Du opfylder alle vilkår, betingelser, regler og bestemmelser vedrørende Din brug af krypterings-infrastrukturen, certifikater, offentlige nøgler og alle andre tjenester eller software, Du måtte bruge sammen med Din specifikke implementering. Uanset andre bestemmelser i denne Aftale, undtagen garantibestemmelsen for Softwaren eller i det omfang lovgivningen kræver det, har RIM intet ansvar for S/MIME support software-modulet, OpenPGP-baseret support software og/eller relevante installeringsprogrammer, der er leveret som en del af Softwaren, og RIM HAR I SÆRDELESHED INTET ANSVAR AF NOGEN ART FOR NOGET PROBLEM, DER OPSTÅR SOM FØLGE AF ELLER I RELATION TIL DIN S/MIME ELLER OPENPGP IMPLEMENTERING OG/ELLER EVENTUELLE OPDATERINGER ELLER OPGRADERINGER TIL DENNE.
	5. Brug af BlackBerry Solution. Du er ansvarlig for alle aktiviteter foretaget af Dig eller Dine Autoriserede Brugere, herunder Dine medarbejdere og konsulenter eller selvstændigt virkende tredjemænd, som Du giver tilladelse til at benytte Softwaren eller som Du på anden måde giver adgang til Softwaren, forbundet med BlackBerry Solution, og Du vil sikre, at:
	(a) Du og Dine Autoriserede Brugere kun benytter BlackBerry Solution og dele heraf i overensstemmelse med denne Aftale og den pågældende Dokumentation for BlackBerry Solution eller dele heraf,
	(b) Du har ret og kompetence til at indgå nærværende Aftale, enten selv eller på vegne af et selskab eller anden virksomhed, og du er ikke mindreårig,
	(c) alle oplysninger, der gives til RIM i medfør af denne Aftale er korrekte, nøjagtige, aktuelle og fuldstændige,
	(d) Du og Dine Autoriserede Brugere ikke bevidst, efter at have lavet sådanne undersøgelser, som må anses for rimelige i Din eller Dine Autoriserede Brugeres position, bruger eller tillader andres brug af BlackBerry Solution eller dele heraf, alene eller med anden software, på en måde som RIM rimeligvis måtte mene forstyrrer, forringer eller skader software, systemer, netværk eller data, der bruges af en person, herunder RIM, RIM Koncernen, andre kunder hos RIM, en Airtime Tjenesteyder, eller nogle af disses produkter eller tjenester, og du vil omgående ophøre med en sådan aktivitet, når RIM anmoder dig herom,
	(e) Du og Dine Autoriserede Brugere ikke vil overføre chikanerende, grove, ærekrænkende, ulovlige eller vildledende beskeder eller oplysninger ved brug af BlackBerry Solution eller nogen del heraf,
	(f) Du og Dine Autoriserede Brugere ikke vil bruge BlackBerry Solution eller nogen del heraf til at begå eller forsøge at begå en forbrydelse eller bidrage til begåelse af en forbrydelse eller andre ulovlige eller skadevoldende handlinger,
	(g) Du og Dine Autoriserede Brugere ikke vil sælge eller overføre, eller forsøge at sælge eller overføre, Softwaren eller dele heraf, eller Din ret til at bruge Tjenesterne eller dele heraf eller drive et servicebureau eller lignende Tjeneste ved at låne Softwaren til nogen anden person eller bruge den på nogen anden håndholdt enhed uden RIMs forudgående udtrykkelige skriftlige samtykke, og
	(h) Du og Dine Autoriserede Brugere vil samarbejde med RIM og forsyne RIM med ønskede oplysninger med henblik på at hjælpe RIM med at undersøge og afgøre, om der er sket en misligholdelse af afsnit 5 eller enhver anden bestemmelse i denne Aftale samt give RIM adgang til de lokaler og computere, hvor RIM Produkterne, Tjenesterne eller Softwaren befinder sig eller er blevet brugt. Du giver hermed RIM tilladelse til at samarbejde med (1) offentlige myndigheder i efterforskningen af mulige kriminelle handlinger, (2) tredjeparter i undersøgelser vedrørende overtrædelse af denne Aftale og (3) systemadministratorer hos Internet-tjenesteudbydere, netværk eller computerfaciliteter med henblik på at håndhæve denne Aftale. Sådan samarbejde kan medføre, at RIM giver oplysning om Dine eller Dine Autoriserede Brugeres brugernavn, IP-adresse eller andre identifikationsoplysninger.

	6. Licens til Software og Dokumentation. I henhold til de i Aftalen anførte vilkår og betingelser tildeles du hermed en personlig, genkaldelig, ikke-eksklusiv, uoverdragelig licens til at installere og benytte én kopi af Softwaren på et Handheld Produkt og én kopi af BlackBerry Desktop Software på højst én pc udelukkende sammen med Din brug af et enkelt BlackBerry Handheld Produkt. Du må ikke bruge eller tillade brug af Softwaren til andet end Dine egne interne og personlige formål, eller hvis Du tillader sådan brug, for Dine Autoriserede Brugeres personlige formål. Denne licens medfører ingen rettigheder til fremtidige opgraderinger eller opdateringer af Softwaren eller mulighed for at få adgang til andre applikationer end dem som oprindeligt fandtes på Handheld Produktet, eller til at købe nye eller ændrede Tjenester Din IT-afdeling, hvis Du har en, kan konfigurere BlackBerry Solution, således at overførsel af udvidelser til eller ændringer af Software, Tredjepartssoftware eller Tjenester forhindres. Såfremt Din IT-afdeling ikke forhindrer sådanne overførsler, kan RIM løbende stille sådanne udvidelser og ændringer til rådighed for Dig. Hvis RIM, enten direkte eller gennem en distributør (herunder din Airtime Tjenesteudbyder), stiller udvidelser eller ændringer af Softwaren eller Tjenesterne til rådighed for Dig, vil sådanne udvidelser og ændringer være underlagt betingelserne i denne Aftale, eller såfremt sådanne udvidelser og ændringer udtrykkeligt leveres i henhold til andre betingelser, da i henhold til disse andre betingelser (der kan indeholde bestemmelser om betaling af yderligere beløb). Hvis Tredjepartssoftware stilles til rådighed, skal betingelserne i denne Aftale vedrørende Tredjepartssoftware finde anvendelse i tillæg til den specifikke licensaftale, der måtte gælde for sådanne produkter. Medmindre RIM efter gældende ret udtrykkeligt er udelukket fra at forbyde disse aktiviteter, må Du ikke udskrive, kopiere, reproducere, distribuere, ændre eller på anden måde duplikere Softwaren hverken helt eller delvist. I denne bestemmelse omfatter “kopiere eller reproducere” ikke kopiering af Softwarens meddelelser og kommandoer under almindelig programkørsel, når Softwaren bruges i overensstemmelse med og til de i bruger-Dokumentationen beskrevne formål, eller kopier, der tages af Softwaren i forbindelse med regelmæssig backup af Software eller af computeren eller det system, hvorpå Softwaren er installeret, i overensstemmelse med almindelig branchekutyme. Du må ikke kopiere Dokumentationen eller nogen del heraf, medmindre RIM har givet sin skriftlige tilladelse. Du må downloade en enkelt kopi af Dokumentationen fra http://www.blackberry.com/ udelukkende til Din brug i forbindelse med Software omfattet heraf.
	7. Airtime Tjenester. Airtime tjenester, der tilbydes til brug sammen med BlackBerry Solution (“Airtime Tjenester”), leveres til Dig af en Airtime Tjenesteudbyder og er underlagt denne Tjenesteudbyders vilkår og betingelser vedrørende Airtime Tjenesterne. RIM ER UNDER INGEN OMSTÆNDIGHEDER ANSVARLIG OVER FOR DIG ELLER TREDJEMAND, DER FREMSÆTTER KRAV GENNEM DIG ELLER PÅ DINE VEGNE, FOR NOGET FORHOLD VEDRØRENDE AIRTIME TJENESTERNE, HERUNDER NØJAGTIGHED, RETTIDIGHED ELLER UAFBRUDT ADGANG TIL DISSE AIRTIME TJENESTER. WLAN enheder kræver ikke Airtime Tjenester fra en Airtime Tjenesteudbyder, men Du skal implementere det nødvendige udstyr til trådløse lokale netværk eller have lovlig adgang til et lokalt netværk, så WLAN enhederne kan fungere med Din BlackBerry Solution.
	8. Indhold og tjenester fra tredjeparter. Som en del af visse BlackBerry Solutions, kan RIM stille indhold fra tredjeparter til rådighed, herunder tredjeparters filer, databaser eller websider, eller overføre indhold fra tredjeparter til Dig (”Tredjepartsindhold”) og forsyne dig med links (enten ved hjælp af ikoner eller bogmærker) til specifikke tredjeparts-websider (”Linksider”) og adgang til andre websider (”Andre Sider”) eller oplysninger, som giver dig mulighed for (a) at få adgang til Tredjepartsindhold på Dit Handheld Produkt eller til (b) at købe tjenester fra andre parter end RIM (”Tredjepartstjenester”) fra sådanne sider. At RIM stiller links til en webside til rådighed eller på anden måde gør Tredjepartsindhold tilgængeligt kan på ingen måde tages til udtryk for, at RIM anbefaler, er forbundet med eller på anden måde kontrollerer en webside eller indholdet på en sådan side. RIM er glad for at kunne tilbyde Dig disse muligheder på visse Handheld Produkter, men kan alene gøre dette med Din klare forståelse af, anerkendelse af og enighed om, at TREDJEPARTSTJENESTER, LINKSIDER, ANDRE SIDER, OG TREDJEPARTSINDHOLD IKKE ER UNDER RIM’S KONTROL, PÅ INGEN MÅDE ANBEFALES AF RIM OG AT RIM IKKE ER ANSVARLIG FOR INDHOLD, BRUG, OVERFØRSLER, ANVENDELIGHED ELLER IKKE-ANVENDELIGHED af nogen sådan information, webside eller tjeneste, herunder korrektheden, betimeligheden, overholdelse af ophavsret, lovlighed, anstændighed eller noget andet aspekt af data eller tjenester, der er adgang til via BlackBerry Solution. RIM kan ikke garantere adgang til specifikke websider gennem BlackBerry Solution. Hvis Du er usikker på om RIM er kilden til en webside kontakt da venligst RIM på legalinfo@rim.com. Hvis Du har noget at gøre med tredjeparter via Internettet, bør Du sørge for at have kendskab til hvem Du handler med samt hvilke betingelser, der gælder for den pågældende webside og for de tjenester som du modtager, herunder leverings- og betalingsbetingelser, mulighed for at returnere varer, beskyttelse af personoplysninger eller sikkerhedsforanstaltninger til beskyttelse af Dine personlige oplysninger og Din personlige sikkerhed. Hvis Du indgår aftaler med tredjeparter via Internettet, er Du ansvarlig for opfyldelse af sådanne aftaler.
	9. Tredjepartssoftware. For at forbedre udnyttelsen af din BlackBerry Solution, kan RIM løbende forsyne dig med eller på anden måde stille Tredjepartssoftware til rådighed til brug sammen med dit Handheld Produkt uden betaling (dog undtaget trafikafgifter, der opkræves af Din Airtime Tjenesteyder). RIM kan alene stille denne software til rådighed for Dig uden betaling med Din forståelse af, anerkendelse af og enighed om, at sådan software (a) alene leveres for Din bekvemmeligheds skyld og (b) er underlagt betingelserne i denne Aftale som om der var tale om Software, dog således at det leveres af RIM ”som det er og forefindes” uden udtrykkelige eller indforståede betingelser, anbefalinger, garantier, erklæringer eller indeståelser. Såfremt Du ønsker at hente denne software på andre betingelser, må Du købe Tredjepartssoftwaren direkte fra leverandøren. For klarhedens skyld bemærkes, at denne bestemmelse ikke finder anvendelse på Sun Microsystems Inc.’s javakode, der benyttes i forbindelse med et Tredjeparts Handheld Produkt, idet denne skal gives i licens til Dig fra leverandøren eller producenten af Tredjeparts Handheld Produktet.
	10. Immaterielle rettigheder. Alle rettigheder tilhører og skal vedblive at tilhøre RIM. Hverken Du eller Dine Autoriserede Brugere erhverver immaterielle eller andre ejendomsrettigheder i medfør af denne Aftale, herunder patenter, design, varemærker, ophavsret, databaserettigheder eller rettigheder til fortrolige oplysninger eller erhvervshemmeligheder til eller vedrørende BlackBerry Solution eller dele heraf. Du erhverver heller ingen rettigheder til eller vedrørende BlackBerry Solution eller nogen dele heraf, bortset fra de rettigheder, der udtrykkeligt gives i licens til Dig i henhold til denne Aftale eller i anden aftale, der er indgået skriftligt med RIM. Der tages forbehold for alle rettigheder, der ikke udtrykkeligt tildeles i denne Aftale. Softwaren gives alene i licens til Dig på de i nærværende Aftale anførte betingelser, og al Dokumentation og enhver side, der giver Dig adgang til Tjenester er beskyttet af canadisk, amerikansk og international ophavsrets- og patentlovgivning samt internationale traktatbestemmelser. Der gælder strenge sanktioner, både civilt og strafferetligt, for krænkelser af immaterielle rettigheder. Du erklærer Dig hermed enig i, at intet i denne Aftale skal skade eller forringe rettigheder eller beføjelser, som RIM måtte have under gældende lovgivning om beskyttelse af RIM’s immaterielle rettigheder eller andre ejendomsrettigheder.
	11. Frafald af krav mod Cisco. Såfremt den BlackBerry Solution, som Du har købt, indeholder Cisco-teknologi anerkender du til gengæld for at kunne benytte Cisco-teknologien ikke at ville hævde patentrettigheder i forhold til Cisco, Ciscos kunder, Ciscos distributører eller licenshavere til Cisco-teknologien for at have udviklet, lade udvikle, bruge, sælge, udbyde til salg eller importere produkter, der fungerer sammen med eller implementerer Cisco-teknologien.
	12. Eksportrestriktioner; rettigheder for den amerikanske statsadministration.
	(a) Du anerkender, at Softwaren indeholder krypteringssoftware, der er underlagt kontrol i forhold til import, eksport eller formål i henhold til love og bestemmelser i de lande og/eller territorier, hvor Softwaren benyttes (“Gældende Ret”).
	(b) Du anerkender og erklærer Dig enig i ikke at eksportere, reeksportere, eller assistere eller hjælpe nogen til at eksportere eller reeksportere nogen del af BlackBerry Solution (i) til noget land på Canada Area Control List, (ii) til noget land, der er underlagt embargo eller sanktioner fra FN’s Sikkerhedsråd, (iii) i strid med Canada’s Export Control List Item 5505, (iv) til lande, som er underlagt USA’s økonomiske sanktioner og embargo, eller (v) til personer eller virksomheder, som ikke må modtage varer, der er eksportereret fra USA eller er af amerikansk oprindelse. Du kan kontakte RIM på legalinfo@rim.com. Du erklærer herved, at (1) Du efter Din bedste overbevisning er berettiget til at modtage RIM Produkt(er) og Softwaren efter Gældende Ret, (2) Du alene vil importere, eksportere eller reeksportere RIM Produktet(-erne) og/eller Softwaren til, eller benytte Produktet(-erne) og/eller Softwaren i et land eller territorium, i overensstemmelse med Gældende Ret, og (3) Du vil sikre, at Autoriserede Brugere benytter RIM Produktet(-erne) og Softwaren i overensstemmelse med de ovenfor nævnte restriktioner.
	(c) Du er indforstået med at skadesløsholde RIM og Airtime Tjenesteudbyderen for krav, sagsanlæg, erstatningsansvar og omkostninger (herunder rimelige advokatomkostninger), der måtte opstå som følge af Din undladelse af at handle i overensstemmelse med Dine erklæringer og forpligtelserne i dette afsnit.

	13. Sikkerhed. Du påtager Dig det fulde ansvar for at etablere passende sikkerhedsforanstaltninger til kontrol af adgang til Dit BlackBerry Handheld Produkt og Softwaren.
	14. Fortrolighed.
	(a) Du anerkender og accepterer, at Softwaren er udviklet gennem lang tid og med væsentlig omkostninger af RIM og/eller RIM Koncernen og er fortrolig og en erhvervshemmelighed for RIM og/eller RIM Koncernen. Du accepterer at holde Softwaren strengt fortrolig og undlade at videregive eller give adgang dertil til andre personer end Dine Autoriserede Brugere for at kunne udøve de herved tildelte licensrettigheder. Du er uberettiget til at få eller benytte nogen kildekode til Softwaren, og Du er indforstået med, at Du eller Dine Autoriserede Brugere ikke må ændre, modificere, tilrette, skabe afledte værker, oversætte, skænde, dekompilere, disassemble eller foretage Reverse Engineering af Softwaren eller forsøge herpå eller tillade, samtykke i, autorisere eller opfordre andre til dette. Ved ”Reverse Engineering” forstås i denne Aftale al reverse engineering, oversættelse, disassembling, dekompilering, dekryptering eller dekonstruering (herunder enhver ”dumpning af RAM/ROM eller permanent hukommelse”, ”kabel eller trådløs link sniffing”, ”protokolanalyse” eller ”black-box” reverse engineering) af data, software (herunder brugerflader og anden data indeholdt i eller brugt i programmer, som ikke teknisk betragtes som programkode) eller hardware eller nogen anden metode eller proces, hvorved der opnås adgang til eller konverteres nogen information, data eller software fra et format til et andet.

	15. Aftaleperiode.
	(a) Denne Aftale træder i kraft, når Du accepterer at være bundet af vilkårene i Aftalen (som beskrevet i indledningen ovenfor), og forbliver i kraft, indtil den udløber eller opsiges i overensstemmelse med bestemmelserne heri.
	(b) RIM forbeholder sig ret til efter eget skøn og uden noget ansvar at opsige denne Aftale, såfremt en påkrævet Airtime Tjeneste ikke er tilgængelig.
	(c) Ved ophør skal RIM have ret til at blokere for enhver dataoverførsel til og fra Handheld Produkterne.
	(d) Ved ophør eller udløb af denne Aftale, uanset årsag, skal Du straks ophøre med al brug af Softwaren og destruere eller permanent slette alle kopier af BlackBerry Desktop Softwaren og eventuelle kopier fremstillet i overensstemmelse med denne Aftale, uanset i hvilket format sådanne kopier foreligger.
	(e) Ved opsigelse af enhver konto, som Du har hos RIM, giver Du hermed RIM tilladelse til at slette filer, programmer, data og emailmeddelelser forbundet med en sådan konto uden meddelelse herom til Dig.

	16. Beføjelser og begrundet opsigelse.
	(a) Hvis Du eller Dine Autoriserede Brugere overtræder denne Aftale, kan RIM, ud over at gøre alle andre rettigheder og misligholdelsesbeføjelser gældende i henhold til denne Aftale eller lov, efter forudgående varsel til Dig ophæve Aftalen og enhver anden licensaftale mellem Dig og RIM vedrørende nogen del af BlackBerry Solution, som anvendes af Dig eller af Dine Autoriserede Brugere af Softwaren.
	(b) RIM kan ophæve denne Aftale og/eller øjeblikkeligt ophøre med at levere Tjenesterne uden ansvar over for Dig eller Dine Autoriserede Brugere, hvis RIM forhindres i at levere Softwaren helt eller delvist på grund af lovgivning, kendelser, krav eller dom, der udstedes i en hvilken som helst form af et retligt eller andet statsligt organ, eller hvis det i en meddelelse fra en styrelse eller ministerium anføres, at RIM ikke har tilladelse til at levere Softwaren hverken helt eller delvist. Intet i nærværende Aftale skal fortolkes som RIMs afkald på rettigheder i henhold til nogen lov, regel, bestemmelse eller restriktion eller retslig prøvelse eller appel af en dom.
	(c) RIM har intet ansvar over for Dig eller Dine Autoriserede Brugere som følge af ophævelse af denne Aftale i overensstemmelse med dette afsnit.

	17. Kundefriholdelse. Du skal forsvare, erstatte og skadeløsholde RIM og selskaber i RIM-koncernen, RIM’s leverandører, retserhververe, forbundne virksomheder, agenter, autoriserede leverandører og aftaleerhververe og hver af disses bestyrelsesmedlemmer, direktører, medarbejdere eller selvstændigt virkende tredjemænd (hver især en ”RIM Erstatningsberettiget”) fra alle krav, skader, tab eller omkostninger (herunder uden begrænsning rimelige juridiske honorarer og omkostninger), som påføres en RIM Erstatningsberettiget som følge af:
	(a) Din overtrædelse af Aftalens afsnit 4, 5, 6, 10, 12 eller 14,
	(b) æreskrænkelser, bagvaskelse, injurier eller overtrædelse af ophavsret eller andre immaterielle rettigheder eller ejendomsrettigheder vedrørende materiale, som Du har overført ved brug af BlackBerry Handheld Produkt, eller
	(c) personskader, død eller tingskader som følge af Din eller Dine Autoriserede Brugeres uagtsomhed eller upassende handlinger i forbindelse med Din eller Dine Autoriserede Brugeres anvendelse af BlackBerry Solution eller nogen del heraf.

	18. Begrænset garanti. DU ANERKENDER OG ERKLÆRER DIG ENIG I AT DET NUVÆRENDE TEKNOLOGISKE UDVIKLINGSSTADIE IKKE GIVER MULIGHED FOR UDVIKLING AF FEJLFRIE COMPUTERPROGRAMMER ELLER GARANTERET OVERFØRSEL AF DATA, OG RIM KAN DERFOR IKKE GARANTERE AT BLACKBERRY SOLUTION VIL FUNGERE UDEN AFBRYDELSER OG FEJL. DU ANERKENDER OG ERKLÆRER DIG TILLIGE ENIG I, AT BLACKBERRY SOLUTION ER UDVIKLET TIL ALMEN BRUG OG IKKE ER TILRETTET DINE BEHOV, HVORFOR RIM IKKE KAN GARANTERE AT BLACKBERRY SOLUTION KAN ANVENDES TIL NOGET SPECIFIKT FORMÅL. SOM FØLGE AF DET FOREGÅENDE, ER PRODUKTERNE OG/ELLER TJENESTERNE IKKE HENSIGTSMÆSSIGE TIL BRUG TIL APPLIKATIONER TIL KRITISKE OPGAVER ELLER I FARLIGE OMGIVELSER, HVOR DER ER BEHOV FOR FEJLFRI KONTROL, HERUNDER UDEN BEGRÆNSNING DRIFT AF KERNEKRAFT-FACILITETER, FLYNAVIGATION ELLER –KOMMUNIKATIONSSYSTEMER, LUFTFARTSKONTROL ELLER LIVSKRITISKE SYSTEMER ELLER VÅBENSYSTEMER. DU ERKLÆRER OG GARANTERER, AT DU VIL OPRETHOLDE PASSENDE DATABESKYTTELSES- OG BACK-UP-SYSTEMER, OG AT DU I TILFÆLDE AF (1) AFBRYDELSER I BRUGEN ELLER TJENESTEN ELLER (2) PROBLEMER MED ELLER FEJL VED DATAOVERFØRSLER OMGÅENDE VIL UNDERRETTE RIM OM SÅDANNE FORHOLD OG OMGÅENDE VIL SØGE AF BEGRÆNSE ALLE TAB OG SKADER.
	(a) Software.
	(i) Hvis Softwaren som er leveret af RIM eller af RIM’s autoriserede forhandlere i løbet af perioden på halvfems (90) dage efter levering af Softwaren til Dig (“Garantiperioden”) ikke kan udføre de funktioner som fremgår af specifikationerne for Softwaren (der kan ses på www.blackberry.com/legal/index.shtml), når den benyttes som beskrevet af RIM i Dokumentationen gældende for denne bestemte type og version af Softwaren ved brug sammen med uændrede dele af BlackBerry Solution, vil RIM efter Dit valg enten i rimeligt omfang forsøge at rette fejlen eller levere en workaround til løsning af problemet (hvilken løsning eller workaround leveres til Dig efter RIMs rimelige skøn i et af flere mulige formater, herunder som telefonisk kundesupport til Dig, en almindeligt tilgængelig software-fix, på vores websted eller på en sådan anden måde, som RIM meddeler Dig) eller refundere Dig de engangsbeløb, Du har betalt for den pågældende Software, såfremt mediet, hvorpå Softwaren blev leveret til Dig, samt al emballage returneres til RIM i overensstemmelse med Dine almindelige returbetingelser under garantien (hvilket kan ske gennem Din Airtime Tjenesteyder eller Dit indkøbssted) inden for Garantiperioden sammen med kvittering for købet.
	(ii) Ovenstående udgør RIMs eneste forpligtelse og er Din eneste og eksklusive beføjelse i tilfælde af mangler, fejl eller problemer ved Softwaren.
	(iii) Ovennævnte forpligtelse gælder ikke, hvis fejlen, der gør, at Softwaren ikke kan udføre de i Specifikationerne beskrevne funktioner, skyldes: (A) brug af Softwaren på en måde, der er uforenelig med Dine forpligtelser som beskrevet i afsnit 2, 4, 5, 6, 10, 12 og 14 i denne Aftale eller på en måde, der er uforenelig med instruktionerne, herunder sikkerhedsinstruktionerne, som specificeret af RIM i Dokumentationen gældende for denne type og version af Softwaren eller (B) en funktionsfejl eller andet problem ved anden hardware (herunder sådanne som følger af mangelfulde Tredjeparts Handheld Produkter), netværk, software eller kommunikationssystem end dele af BlackBerry Solution eller (C) udefra kommende årsager, der påvirker Softwaren, herunder mediet hvorpå Softwaren leveres, f.eks. ulykke, katastrofe, elektrostatisk udladning, brand, oversvømmelse, lynnedslag, vand eller storm, fejlagtig brug eller fejl på grund af reparationer eller ændringer, der er udført af en person, der ikke er autoriseret af RIM.
	(iv) Denne bestemmelse beskriver udtømmende Dine rettigheder i forhold til Softwaren og brud på garantien heri.

	(b) Produkt(-er). Den begrænsede garanti (“Begrænset Garanti”), der eventuelt gælder for Produktet(-erne) er anført i den pågældende RIM Dokumentation. Den Begrænsede Garanti er den eneste garanti for RIM Produkter, der sælges i henhold til vilkårene i denne Aftale, og angiver dine eneste misligholdelsesbeføjelser vedrørende Produkterne og brud på den Begrænsede Garanti. Vilkårene i afsnit 25 i denne Aftale er inkorporeret i vilkårene for den Begrænsede Garanti ved henvisning. Ved at tilkendegive Din accept ved at klikke på den pågældende knap nedenfor bekræfter Du, at Du har læst den Begrænsede Garanti og accepterer vilkårene herfor.
	(c) Tjeneste(r).
	(i) MEDMINDRE DETTE UDTRYKKELIGT ER FORBUDT I HENHOLD TIL GÆLDENDE RET I DIT RETOMRÅDE, BLIVER ALLE RIM TJENESTER LEVERET ELLER STILLET TIL RÅDIGHED “SOM DE ER OG FOREFINDES” OG “SOM TILGÆNGELIGE” UDEN BETINGELSER, TILSIKRINGER, GARANTIER, ERKLÆRINGER ELLER INDESTÅELSER AF NOGEN ART FRA RIM.
	(ii) RIM HAR INGEN KONTROL OVER OG KAN IKKE GIVE NOGEN GARANTIER ELLER TILSVARENDE SIKKERHED FOR NOGEN TREDJEPARTSTJENESTER, UNDTAGEN I DET OMFANG DETTE UDTRYKKELIGT ER FORBUDT EFTER GÆLDENDE RET I DIT RETSOMRÅDE, OG TREDJEPARTSTJENESTER LEVERES ELLER STILLES TIL RÅDIGHED “SOM DE ER OG FOREFINDES” OG “SOM TILGÆNGELIGE” UDEN BETINGELSER, TILSIKRINGER, GARANTIER, ERKLÆRINGER ELLER INDESTÅELSER AF NOGEN ART FRA RIM.
	(iii) RIM GARANTERER IKKE UAFBRUDT ADGANG TIL ELLER DRIFT AF EN TJENESTE, FORTSAT TILGÆNGELIGHED TIL NOGEN TJENESTE ELLER AT NOGET INDHOLD SENDT FRA ELLER TIL DIG ER KORREKT, VIL BLIVE OVERFØRT FEJLFRIT ELLER INDEN FOR ET RIMELIGT TIDSRUM.

	(d) Tredjepartsindhold, -software, -tjenester og -websider. MEDMINDRE DETTE UDTRYKKELIGT ER FORBUDT I HENHOLD TIL GÆLDENDE RET I DIT RETSOMRÅDE, BLIVER ALLE TREDJEPARTSTJENESTER LEVERET ELLER STILLET TIL RÅDIGHED AF RIM “SOM DE ER OG FOREFINDES” OG “SOM TILGÆNGELIGE” OG RIM SKAL IKKE HAVE NOGET ANSVAR HERFOR OVER FOR DIG ELLER NOGEN TREDJEPART, DER STILLER KRAV PÅ VEGNE AF ELLER GENNEM DIG FOR NOGET FORHOLD VEDRØRENDE LINKSIDER, ANDRE SIDER, TREDJEPARTSINDHOLD OG TREDJEPARTSTJENESTER, HERUNDER uden begrænsning (a) korrektheden, OVERFØRSLEN, betimeligheden, ELLER DEN FORTSATTE adgang til SÅDANNE LINKSIDER, ANDRE SIDER, TREDJEPARTSINDHOLD OG TREDJEPARTSTJENESTER, (B) ANVENDELIGHEDEN ELLER MANGLENDE ANVENDELIGHED AF TREDJEPARTSSOFTWARE ELLER –TJENESTER ELLER (C) INTEROPERABILITETEN MED TREDJEPARTSSOFTWARE OG –TJENESTER MED HELE ELLER DELE AF BLACKBERRY SOLUTION. DU ANERKENDER SÆRLIGT, AT RIM IKKE ER ANSVARLIG FOR NOGEN VIRUS ELLER TRUENDE, ÆRESKRÆNKENDE, OBSKØNT, ERSTATNINGSPÅDRAGENDE, STØDENDE ELLER ULOVLIGT TREDJEPARTSINDHOLD ELLER FOR INDHOLD, SOM STRIDER MOD TREDJEPARTS IMMATERIELLE RETTIGHEDER ELLER OVERFØRSLEN HERAF. DIN BEFØJELSE I TILFÆLDE AF NOGET SÅDAN KRAV I FORHOLD TIL TREDJEPARTSSOFTWARE, TREDJEPARTSTJENESTER OG TREDJEPARTSINDHOLD, ER ALENE MOD DE RELEVANTE TREDJEPARTER.

	19. Ingen andre garantier.
	(a) I DET OMFANG GÆLDENDE RET TILLADER DET, TRÆDER GARANTIERNE, DER FREMGÅR UDTRYKKELIGT AF DENNE AFTALE, I I STEDET FOR ANDRE GARANTIER, ERKLÆRINGER, BETINGELSER, TILSIKRINGER ELLER INDESTÅELSER AF ENHVER ART, UDTRYKKELIGE ELLER UNDERFORSTÅEDE, HERUNDER UDEN BEGRÆNSNING ERKLÆRINGER, GARANTIER OG BETINGELSER VEDRØRENDE HANDELSEGENSKABER, EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMÅL, TILFREDSSTILLENDE KVALITET, HOLDBARHED, BRUGSEGENSKABER, EJENDOMSRET, IKKE-KRÆNKELSE ELLER PÅ ANDEN MÅDE SOM FØLGE AF LOV, SÆDVANE, HANDELSFORLØB ELLER BRANCHESÆDVANE OG ALLE ANDRE GARANTIER, ERKLÆRINGER, BETINGELSER, TILSIKRINGER ELLER INDESTÅELSER, BÅDE UDTRYKKELIGE OG UNDERFORSTÅEDE, FRASKRIVES HERMED I VIDEST MULIGT OMFANG I FORHOLD TIL GÆLDENDE RET.
	(b) LOVGIVNINGEN I VISSE LANDE TILLADER IKKE FRASKRIVELSE AF GARANTIER, ERKLÆRINGER, BETINGELSER, TILSIKRINGER ELLER INDESTÅELSER I KONTRAKTER MED FORBRUGERE, HVORFOR DISSE FRASKRIVELSER MULIGVIS IKKE GÆLDER FOR DIG.

	20. Ansvarsbegrænsning.
	(a) RIMs samlede ansvar og Din eneste misligholdelsesbeføjelse er anført i afsnit 18 vedrørende Software, der ikke er dækket af RIMs begrænsede garantier.
	(b) RIM er i intet tilfælde ansvarlig over for Dig for indirekte skader, særlige skader, følgeskader, tilfældige eller pønalt begrundede skader, uanset om RIM er blevet underrettet om muligheden for sådanne skader. I særdeleshed og uden at begrænse det generelle indhold af foregående sætning påtager RIM sig intet ansvar for programmer eller data, der fremstilles, overføres eller lagres sammen med Softwaren eller for omkostninger i forbindelse med genoprettelse eller erstatning af sådanne programmer eller data, tab af fortjeneste eller indtægter, tab af opsparing, driftsafbrydelse, omkostninger til nedetid, manglende mulighed for at overføre eller modtage data, problemer med applikationer eller Tredjepartssoftware eller Tredjepartstjenester, der anvendes sammen med Softwaren eller nogen del af Blackberry Solution.
	(c) VISSE LANDE TILLADER IKKE BEGRÆNSNING AF FØLGESKADER ELLER INDIREKTE SKADER I KONTRAKTER MED FORBRUGERE, HVORFOR OVENNÆVNTE BEGRÆNSNINGER ELLER UDELUKKELSER MULIGVIS IKKE GÆLDER FOR DIG.
	(d) RIMs samlede ansvar overstiger i intet tilfælde det beløb, Du har betalt for RIM Produktet(-erne), og/eller den del af Softwaren (alt efter omstændighederne), der gav anledning til kravet, og RIM er alene ansvarlig for skader, der er opstået som følge af fejlen, forsinkelsen eller den manglende funktionalitet af BlackBerry Solution.
	(e) Intet i dette afsnit begrænser RIMs ansvar over for Dig i tilfælde af (i) dødsfald eller personskade som følge af uagtsomhed fra RIMs side eller dets medarbejdere eller agenter eller (ii) nogen svigagtig handling eller undladelse fra RIMs side eller fra dets medarbejdere eller agenter.
	(f) HVER PART ER KUN ANSVARLIG OVER FOR DEN ANDEN PART I DET OMFANG DET UDTRYKKELIGT ER BESTEMT I NÆRVÆRENDE AFTALE OG HAR INGEN ANDRE FORPLIGTELSER, PLIGTER ELLER ANSVAR AF NOGEN ART INDEN ELLER UDEN FOR KONTRAKT ELLER PÅ ANDEN MÅDE. DE I DENNE AFTALE ANFØRTE BEGRÆNSNINGER, UDELUKKELSER OG FRASKRIVELSER SKAL: (i) GÆLDE, UANSET OM DER ER TALE OM SØGSMÅLSGRUND, PÅKRAV ELLER SAGSANLÆG FRA DIG, HERUNDER MEN IKKE BEGRÆNSET TIL KONTRAKTBRUD, UAGTSOMHED, ERSTATNING UDEN FOR KONTRAKT, OBJEKTIVT ANSVAR ELLER ENHVER ANDEN JURIDISK TEORI, (ii) FORTSAT VÆRE GÆLDENDE EFTER EN VÆSENTLIG MISLIGHOLDELSE ELLER MISLIGHOLDELSER ELLER MANGLENDE OPFYLDELSE AF DET EGENTLIGE FORMÅL MED DENNE AFTALE ELLER UDNYTTELSE AF EN MISLIGHOLDELSESBEFØJELSE OG (iii) IKKE GÆLDE FOR DEN ANFØRTE SKADESLØSHOLDELSESFORPLIGTELSE, ELLER EN PARTS URETMÆSSIGE TILEGNELSE ELLER KRÆNKELSE AF DEN ANDEN PARTS IMMATERIELLE RET ELLER MISLIGHOLDELSE AF AFSNIT 2, 4, 5, 6, 12 OG 14.
	(g) UNDER INGEN OMSTÆNDIGHEDER SKAL RIMS LEDELSESMEDLEMMER, MEDARBEJDERE, AGENTER, DISTRIBUTØRER, LEVERANDØRER, SELVSTÆNDIGT VIRKENDE TREDJEMÆND, RETSERHVERVERE ELLER AFTALEERHVERVERE ELLER NOGEN FORBUNDEN VIRKSOMHED HAVE NOGET SOM HELST ANSVAR SOM FØLGE AF DENNE AFTALE.
	(h) INTET I DENNE AFTALE TILSIGTER AT TRÆDE I STEDET FOR NOGEN UDTRYKKELIGE SKRIFTLIGE AFTALER ELLER GARANTIER FRA RIM VEDRØRENDE ANDRE DELE AF BLACKBERRY SOLUTION END SOFTWAREN.

	21. Samtykke til indsamling af oplysninger. Ved at afgive personlige oplysninger, herunder navn, emailadresse og telefonnummer, til RIM gennem Din anvendelse af BlackBerry Solution og/eller Tjeneste, giver Du Dit samtykke til, at RIM må indsamle, bruge, behandle, overføre og videregive sådanne oplysninger, hvilket tillige kan omfatte brug, behandling, overførsel og videregivelse af sådanne oplysninger til Din Airtime Tjenesteudbyder og/eller inden for selskaber i RIM Koncernen, der kan befinde sig i lande både indenfor og udenfor EU til (a) RIM Koncernens interne brug, (b) forhold med forbindelse til din BlackBerry Solution eller brugen heraf og/eller relaterede produkter og/eller tjenester (herunder Tjenesterne), (c) at give dig opgraderinger eller opdateringer af Softwaren og/eller relaterede produkter og/eller tjenester (herunder Tjenesterne), (d) formål tilladt eller påkrævet ifølge gældende lov og/eller (e) nogle af de formål, som fremgår af RIMs privacy policy, der kan ses på www.blackberry.com/uk/legal/index.shtml. Indsamlingen, brugen, behandlingen, overførselen og/eller videregivelsen af Dine personlige oplysninger for ovenstående formål vil ske i nøje overensstemmelse med RIMs privacy policy, gældende databeskyttelseslove og RIMs databeskyttelsesregistrering. RIM forbeholder sig ret til efter eget skøn til enhver tid at ændre sin privacy policy, og Du forpligter Dig til regelmæssigt at konsultere RIM’s privacy policy for eventuel opdateret information herom. Såfremt Dine oplysninger videregives til Din Airtime Tjenesteudbyder vil dennes privacy policy finde anvendelse.

